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Sabiedriska transporta satiksmes organizacijas sistémas darbibas TETRA standarta

1.

TEHNISKA SPECIFIKACIJA
radiotikla nodrosinasana

Izpilditajs (pretendents) veic Pasititaja riciba eso$as sauszemes mobilo radio sakaru
tikla lietoSanas atlaujas LM-209-7-1 ietvara sabiedriska transporta satiksmes
organizacijas sistémas darbibas TETRA standarta radiotikla (izstarojuma klase
18K0G7W) datu parraidei un balss sakariem starp transporta vienibu un vadibas
centru (turpmak — Sistéma) nodroSinasanu, turpmak viss kopa — Pakalpojumi, kas
ietver:

1.1. balss un datu parraidi Pasiititaja nomatas frekvences:

1.1.1. Bazes raidiSanas frekvence, MHz 399,8875;

1.1.2. Bazes uztversanas frekvence, MHz 389,8875;

1.1.3. Mobilas stacijas raidiSanas frekvence, MHz 389,8875;

1.1.4. Mobilas stacijas uztverSanas frekvence, MHz 399,8875.

1.2. datu apmainu starp TETRA radiotikla registrétam mobilajam stacijam un
kustibas vadibas uzraudzibas sistémas programmatiiru, taja skaita visus
nepiecieSamos datu savienojumus ar (un paSu) starp-translacijas
programmatiiru TXS datu apmainai;

1.3. bazes darbibas standarta nodros§inajumu:

1.3.1. telemetrijas avotu, ka GPS un AVL, ,,Multi-slot” datu pakeSu parraide
no/uz transporta uzstadito radiostaciju terminaliem uz/no kustibas vadibas
sistémas programmatiiru;

1.3.2. balss sakari starp Pastititaja radiostacijam;

1.3.3. balss sakari un datu parraide Rigas administrativaja teritorija un Rigas
regiona ne mazak ka 14 km attaluma no pilsétas robezas bez kvalitates
ierobeZojumiem,;

1.3.4. vienlaicigi balss sakari un datu parraide bez savstarp&jas darbibas
trauc€jumiem vai kav€juma, kas ir ne lielaks, ka 10 sek.;

1.3.5. balss sakari organizéti gan individualos savienojumos gan prioritasu
grupas, izveloties nepiecieSamo prioritates limeni no vairakam ieprieks
noteiktam 1izv€lém, kur augstakas prioritates izsaukumi nekav€josi
partrauc zemakas prioritates sarunu.

1.4. atbilstibu $adiem pamata tehniskiem parametriem:

1.4.1. sauszemes mobilie pusdupleksie, dupleksie, individualie un grupu
radiosakari uz primariem noteikumiem;

1.4.2. pielaujamais izmantojamo parraidiSanas un uztverSanas frekvencu
diapazons — 380-400 MHz;

1.4.3. izstarojuma klase 18KOG7W;

1.4.4. nepartraukta darbiba 24 stundas 7 dienas ned¢la;

1.4.5. savienojuma punkta bazes staciju efektiva izstarota jauda Iidz 25 W;

1.4.6. radiostaciju terminalu efektiva izstarota jauda lidz 5 W;

1.4.7. vertikala antenu polarizacija;

1.4.8. radiostaciju terminalu antenu augstums virs zemes Iidz 4m;

1.4.9. iesaistitas ne mazak ka 2 (divas) bazes stacijas (geografiski atseviski
poziciongtos punktos), péc pieprasijuma nodroSinot bazes staciju skaita
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palielinasanu ne vélak, ka 6 (seSu) ménesu laika no sadas nepiecieSamibas
pieprasijuma sanemsanas briza;
1.4.10. Sistémas centralas iekartas ir dubl&tas un atrodas ,,aukstas rezervesSanas”
rezima (dubléta fiziska iekarta);
1.4.11. paredzetais maksimalais mobilo staciju skaits Iidz 1000 terminaliem un
paredzg&tais maksimalais bazes staciju skaits 11dz 8 stacijam.
1.5. atbilstibu $adai datu apmainas detalizacijai:
1.5.1. sakaru veids ir mikrovilnpu bezvadu linija vai tie$a savienojuma vadu
slegums (péc izveles);
1.5.2. datu kanala kapacitate ne mazaka, ka 10 zinojumi sekund€ abos
virzienos.
1.5.3. starp-translacijas programmatiiras detalizacija:
1.5.3.1.  iespgja uzraudzit datu apmainas darbibas pareizibu, taja skaita ar
vizualiem grafikiem gan kop€jas plasmas, gan atseviskas
radiostacijas [iment;
1.5.3.2. datu buferizacija un uzkrasana, ja raduSies datu atdoSanas
traucgjumi, uzkrato datu nosiitiSana savienojuma atjaunoSanas
gadijuma;
1.5.3.3. datu pakeSu kodesana/dekodeéSana no/uz datu apmainas
protokolu kustibas vadibas sist€mai,
1.5.3.4. kustibas vadibas sist€mas transporta identifikacijas numuru
translacija uz/no radiotikla numuru identifikaciju;
1.5.3.5. datu apmainas notikumu registracijas Zurnals, ar iesp&ju $o
opciju ieslégt/atslegt;
1.5.3.6.  konfiguracijas parametri (savienojumu rindas, parametri, porti,
serveru nosaukumi, [P adreses, u.c.) definéti ar speciala xml formata
datnes palidzibu;
1.5.3.7. iespgjama pieprasijuma nosiitiSana izveéletam kustibas vadibas
sisteémas transporta identifikacijas numuram;
1.5.4. automatiska programmatiiras start€Sana tas izsl€égSanas gadijuma.

2. lzpilditajs veic Pasutitaja sabiedriska transporta satiksmes organizacijas sisteémas
vadibas centra iekartu un programmatiiras nepartrauktas darbibas 24 stundas 7
dienas nedéla nodro$inasanu.

2.1. Sistemas vadibas centra aprikojums un programmatiira ietver:

2.1.1. Mobilo staciju terminalus Motorola MTMS5200 un vartejas LS
Electronic AB Network Interface ar barosanas blokiem;

2.1.2. Mimer SoftRadio operator programmatiira;

2.1.3. Mimer VoiceLog programmatiira,

2.1.4. Antenu-fideru sistéma,

2.2. Izpilditajs veic LS Electronic AB Network Interface un Mimer VoiceLog
programmatiiras jauninajumu uzstadiSanu un ievie§ jaunu funkcionalitati -
Radio ISSI/GSSI atspogulosana Mimer dispeceru programmnodrosinajuma.
Izpilditajs veic jaunas funkcionalitates uzstadiSanu, konfiguréSanu un
test€Sanu Pasutitaja telpas, ka ar lietotaju apmacibu darbam ar Mimer
programmatiiras jauninajumiem.
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3.

Izpilditajs veic Pastitaja riciba esoS0 transporta vienibas uzstadito autobusu
satiksmes organizacijas sistemas balss/telemetriskas informacijas kontrolieru
apkalposanu un remontu, ieskaitot to antenu-fideru iekartas. Kontrolieru kopgjais
skaits - 198. Pretendents piedava kontrolieru remonta izmaksas $ada veida (Tabula
Nr.2, punkts 2):

- remonta izmaksas, kas saistitas ar antenu-fideru sist€mas bojajumu novérSanu;
baroSanas sist€mas problému noveérsanu, iekartu programméSana un garnitiiras
komplekta remonts (Tabula Nr.2, punkti 2.1, 2.2, 2.3, 2.4).

Izpilditajs veic Pasititaja riciba eso$0 transporta vienibas uzstadito mobilo staciju
terminalu Motorola MTM800, MTM5200 un MTM5400 apkalposanu un remontu,
ieskaitot to antenu-fideru ickartas. Mobilo staciju terminalu kopgjais skaits - 312.
Pretendents piedava mobilo staciju terminalu remonta izmaksas $ada veida (Tabula
Nr.2, punkts 3):

- remonta izmaksas, kas saistitas ar antenu-fideru sistémas bojajumu novérsanu;
baroSanas sistémas problému novérSanu, iekartu programméSana UNn garnitiiras
komplekta remonts (Tabula Nr.2, punkti 3.1, 3.2, 3.3, 3.4).

- radio stacijas remonta izmaksas razotaja riipnica (fikséta cena gadijumiem, kad
nav iesp&jams veikt remontu uz vietas). (Tabula Nr.2, punkts 3.5).

Izpilditajs veic Pasiititaja riciba esoSo stacionari uzstadito terminalu Sepura
SRM3500 apkalpo$anu un remontu, ieskaitot to antenu-fideru iekartas. Radiostaciju
kopgjais skaits — 4. Pretendentam ir japiedava remonta izmaksas

Sada veida:

Pretendents piedava mobilo staciju terminalu remonta izmaksas §ada veida (Tabula
Nr.2, punkts 4):

- remonta izmaksas, kas saistitas ar antenu-fideru sist€émas bojajumu noveérsanu;
baroSanas sistémas problému noveérSanu, iekartu programmeéSana un garnitiiras
komplekta remonts (Tabula Nr.2, punkti 4.1, 4.2, 4.3, 4.4).
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6.

Izpilditajs nodroSina problému un bojajumu pieteikSanas un apstrades kartibu, ka

Pakalpojuma sastavdalu, kas ietver §adus kritérijus:

6.1. bojajumu pieteikumu pienemsana 24 stundas diennakti 7 dienas ned€la valsts
valoda pa talruni un/vai e-pastu, registréjot problémas vai bojajuma aprakstu,
tas kritiskuma pakapi;

6.2. sanemto pieteikumu registréSana sava problému pieteikumu sisteéma, kas kalpo
par atskaites punktu reakcijas laika un bojajumu novérsanas laika novértésanai,
ar $adu informacijas detalizaciju:

6.2.1. pieteikuma registracijas numurs/identifikators;

6.2.2. pieteikuma sanemsanas datums un laiks;

6.2.3. kritiskuma pakape;

6.2.4. pieteikuma butiba.

6.3. veicot bojajumu noveérSanu vai problémas risinasSanu, nekavéjoties sniedz
informaciju par pasakumu planu bojajumu noverSanai un Sist€mas darbibas
atjaunoSanai;

6.4. nekavgjoties inform& par problémas atrisinaSanu un sniedz risinajuma
aprakstu;

6.5. problemu un bojajumu novérSanu realiz€ kada no Sadiem, ieprieks
saskanotiem, veidiem:

6.5.1. tehniskajam specialistam ierodoties klatieng, iekartas atrasanas vieta;

6.5.2. attalinati - izmantojot droSu attalinatas piekluves un vadibas risinajumu,

6.5.3. telefoniski un e-pasta - sniedzot konsultacijas.

6.6. problému un bojajumu pieteikumu iedalijumu:

6.6.1. Kiritisks gadijums — bojajums, klida vai probléma, kas pilniba aptur
Pakalpojumu vai Sist€ému vai identificéta kritiska probléma vai kritiski
riski Sisteémas drosibai vai veiktspgjai, vai konfidencialitatei;

6.6.2. Nekritiska probléema — bojajums, klida vai probléema, kas tiesi
neietekm€, bet samazina Pakalpojumu pieejamibu, droSibas vai
veiktsp€jas, vai konfidencialitates limeni vai novérojami simptomi, kas
nenovérSanas gadijuma var€tu novest pie problémas vai nepieejamibas,
vai nepiecieSama steidzama iesaistiSanas svarigu uzdevumu plano$ana vai

realizacija;
6.6.3. Konsultacija - atbalsts un konsultacija ar Pakalpojumu ekspluataciju
saistitos jautajumos.

6.7. reakcijas laiku (laiks no pieteikuma pieteikSanas briza lidz bridim, kad darbibu
rezultata probléma tiek lokaliz€ta un sniegta informacija par iesp&jamo
problémas pilnas novér$anas veidu, ja nepiecieSams, un ir iespgjams, tad tiek
dotas rekomendacijas, kas novers iesp&jamu talaku bojajumu rasanos, tiek
atjaunota vispargja funkcionalitate vai tiek piedavats pasakumu plans un
izpildes termini Pakalpojumu vispargjas funkcionalitates atjaunoSanai, tiek
piedavats pasakumu plans konkrétas funkcijas darbasp€jas atjaunosanai):
6.7.1. kritiskam gadijumam — 2 (divas) stundas no pieteikuma sanemsanas

briza, kad nekavegjoties, péc iespgjas atrak, ir uzsakta problémas risinaSana
un to veic 24 stundas diennakti un 7 dienas ned€la reZima, Iidz probléma
ir atrisinata, vai tas ietekme ir samazinata Iidz nekritiskas limenim, ir
nodroSinata atbilstosi kvalificéta tehniska inzeniera pieslégsanas attalinati
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vai ierasanas uz vietas, atkariba no ta, kada veida konkré&taja gadijuma péc
iesp€jas atrak ir iesp&jams atrisinat problému;

6.7.2. nekritiskai problémai — 4 (Cetras) stundas darba dienas darba laika no
9:00 Iidz 18:00 no pieteikuma sanemsanas briza, kad ir uzsakta problémas
risinasana, trauc€jumu mekléSana un bojajumu novérSana un to veic 8
stundas diennakti un 5 dienas ned€la rezima.

6.7.3. pazinojumam par Sist€mas vai tas dalas nesankcionétu lietoSanu vai
neatbilstosu ekspluataciju — 2 (divas) stundas no pieteikuma sanemsanas
briza, kad nekavéjoties, péc iespejas atrak, atsledz jebkadu mobilo staciju
no Sistémas.

6.8. Izpilditajs Saja Tehniskaja specifikacija noteiktos Pakalpojumus veic 36
ménesu apjoma no Liguma spéka stasanas briza.

6.9. Izpilditajs piedava cenu par ceturksni par Pasttitaja riciba esos$as sauszemes
mobilo radio sakaru tikla lietoSanas atlaujas LM-209-7-1 ietvara sabiedriska
transporta satiksmes organizacijas sistémas darbibas TETRA standarta
radiotikla datu parraidei un balss sakariem starp transporta vienibu un vadibas
centru nodro$inasanu, vadibas centra iekartu un programmatiiras uzturéSanu,
saskana ar Tehniskas specifikacijas nosacijumiem (Tabula Nr.1).



