Tirgus izpēte “Rīgas valstspilsētas sabiedriskā transporta uz lietotāja konta balstītas (ABT) biļešu sistēmas un iekārtu (validatoru un biļešu tirdzniecības automātu) piegāde un uzturēšana”/ 
Market research “Delivery and maintenance of an Account-Based ticketing system and equipment (validators and ticket vending machines) for public transport in Riga”

Jautājumi un atbildes/Questions and answers
26.05.2026.
RP SIA "Rīgas satiksme" sniedz šādas atbildes uz ieinteresēto piegādātāju saņemtajiem jautājumiem./ RP SIA "Rīgas satiksme" presents following answers to the questions received from the interested suppliers:
	Nr.p.k.
	*Jautājums/Question
	Reference uz Tirgus izpētes tehnisko specifikāciju/ Reference to the Technical Specification of the Market Research
	Atbilde/Answer

	1. 
	AIF (Autorizētās identifikācijas funkcionalitātes) nolasīšanas protokols un APDU komandas: Latvijas Republikā izsniegtajās eID kartēs braukšanas maksas atvieglojumu saņemšanai tiek izmantota speciāla nacionālā līmenī izstrādāta Autorizētās identifikācijas funkcionalitāte (AIF jeb Authorized Identification Application). Lūdzam precizēt šīs AIF sīklietotnes Lietojumprogrammas identifikatoru (AID - Application Identifier) un nepieciešamo APDU (Application Protocol Data Unit) komandu kopu (saskaņā ar ISO/IEC 7816-4 standartu), kas validatoram jāizmanto bezkontakta saskarnē, lai veiksmīgi nolasītu kartes turētāja personas kodu un eID kartes unikālu identifikātoru?/

AIF (Authorised Identification Functionality) reading protocol and APDU commands: in eID cards issued in the Republic of Latvia, a special nationally developed Authorised Identification Functionality (AIF, i.e. Authorised Identification Application) is used for obtaining fare concessions. Please clarify the Application Identifier (AID) of this AIF applet and the required set of APDU (Application Protocol Data Unit) commands (in accordance with ISO/IEC 7816-4) that the validator must use via the contactless interface in order to successfully read the cardholder’s personal identity number and the unique identifier of the eID card.

	Validatoru piegāde, konfigurācija, integrācija, izstrāde un uzturēšana.

Delivery, configuration, integration, development and maintenance of validators.
	Pasūtītājs skaidro, ka šobrīd neprecizē zema līmeņa tehniskos parametrus eID/AIF nolasīšanai, drošības mehānismiem, atslēgu pārvaldībai un testa infrastruktūrai. Šī informācija tiks precizēta nākamajos posmos, ja tas būs nepieciešams risinājuma ieviešanai.












The Contracting Authority clarifies that it does not currently specify the low-level technical parameters for eID/AIF reading, security mechanisms, key management, or the test infrastructure. This information will be clarified at later stages, if necessary for the implementation of the solution

	2. 
	Sesijas drošība un autorizācija bez CAN / PIN ievades: Saskaņā ar valsts noteikto braukšanas maksas atvieglojumu saņemšanas kārtību, pasažieru identifikācijai transportlīdzeklī jānotiek bez CAN (Card Access Number) vai PIN kodu manuālas ievades no pasažiera puses.
2.1.Kāds konkrēts drošības/šifrēšanas protokols un piekļuves mehānisms (piemēram, specifiskas transporta nozares piekļuves atslēgas) tiek izmantots, lai bezkontakta saskarnē (ISO/IEC 14443 Type A/B) autorizētais terminālis (validators) varētu nolasīt AIF datus bez lietotāja iesaistes?
2.2.Vai validatoru aparatūras līmenī ir nepieciešams izmantot fiziskus SAM (Secure Access Module) moduļus (ID000 formātā) šo atslēgu glabāšanai un drošas sesijas izveidei? Ja jā, vai nepieciešamos SAM moduļus vai kriptogrāfiskās atslēgas nodrošinās Pasūtītājs (sadarbībā ar PMLP/LVRTC), vai arī to konfigurācija un sagāde ir pilnībā pretendenta atbildība? /

Session security and authorisation without CAN / PIN entry: according to the state-defined procedure for granting fare concessions, passenger identification in a vehicle must take place without manual entry by the passenger of the CAN (Card Access Number) or PIN codes.
2.1. What specific security / encryption protocol and access mechanism (for example, transport-sector-specific access keys) are used so that an authorised terminal (validator) can read the AIF data via the contactless interface (ISO/IEC 14443 Type A/B) without user involvement?
2.2. Is it necessary, at validator hardware level, to use physical SAM (Secure Access Module) modules (ID000 format) for storing these keys and establishing a secure session? If yes, will the required SAM modules or cryptographic keys be provided by the Contracting Authority (in cooperation with PMLP / LVRTC), or is their procurement and configuration entirely the Tenderer’s responsibility?


	Validatoru piegāde, konfigurācija, integrācija, izstrāde un uzturēšana.

Delivery, configuration, integration, development and maintenance of validators.
	Pasūtītājs skaidro, ka šobrīd neprecizē zema līmeņa tehniskos parametrus eID/AIF nolasīšanai, drošības mehānismiem, atslēgu pārvaldībai un testa infrastruktūrai. Šī informācija tiks precizēta nākamajos posmos, ja tas būs nepieciešams risinājuma ieviešanai.



















The Contracting Authority clarifies that it does not currently specify the low-level technical parameters for eID/AIF reading, security mechanisms, key management, or the test infrastructure. This information will be clarified at later stages, if necessary for the implementation of the solution.

	3. 
	Testa kartes: Vai pretendentiem pirms piedāvājuma iesniegšanas tiks nodrošināta piekļuve PMLP vai LVRTC tehnisko prasību specifikācijai un testa karšu paraugiem?

Test cards: will the tenderers, prior to submitting their proposals, be granted access to the technical specification of requirements of PMLP (The Office of Citizenship and Migration Affairs) or LVRTC (Latvia State Radio and Television Centre), as well as to sample test cards?
	Validatoru piegāde, konfigurācija, integrācija, izstrāde un uzturēšana.
Delivery, configuration, integration, development and maintenance of validators.
	Pasūtītājs skaidro, ka šobrīd neprecizē zema līmeņa tehniskos parametrus eID/AIF nolasīšanai, drošības mehānismiem, atslēgu pārvaldībai un testa infrastruktūrai. Šī informācija tiks precizēta nākamajos posmos, ja tas būs nepieciešams risinājuma ieviešanai.

The Contracting Authority clarifies that it does not currently specify the low-level technical parameters for eID/AIF reading, security mechanisms, key management, or the test infrastructure. This information will be clarified at later stages, if necessary for the implementation of the solution.

	4. 
	"eIDAS v2" un Tag-IC prasības: Validatoru tehniskās specifikācijas tabulas 3.2. punktā pie atbalstītajiem "Tag-IC" ir minēta prasība "eIDAS v2". Lūdzam precizēt šīs prasības nozīmi un tās tehnisko saistību ar Latvijas Republikas eID karšu nolasīšanas standartiem. 


“eIDAS v2” and Tag-IC requirement: in the Table 3.2 of the Validator Technical Specification, the requirement “eIDAS v2” is listed among the supported “Tag-IC”. Please clarify the meaning of this requirement and its technical relationship, if any, to the standards applicable to the reading of eID cards issued by the Republic of Latvia.


	Validatoru piegāde, konfigurācija, integrācija, izstrāde un uzturēšana.

Delivery, configuration, integration, development and maintenance of validators.
	Pasūtītājs skaidro, ka šī prasība ir jāuzskata kā vispārīga prasība par to, ka validatoram jābūt gatavam darbam ar eID un digitālās identitātes scenārijiem. Šobrīd tirgus izpētes dokumentācija nenosaka detalizētu zemā līmeņa tehnisko realizāciju šai daļai, un šādi parametri, ja nepieciešams, tiks precizēti vēlākā posmā. Līdz ar to šo prasību šobrīd ieteicams saprast kā vispārīgu prasību par risinājuma gatavību atbalstīt eID identifikācijas scenārijus, nevis kā prasību pēc konkrēta “eIDAS v2” kartes tipa.

The Contracting Authority clarifies that this requirement should be understood as a general requirement that the validator must be capable of supporting eID and digital identity scenarios. At present, the market consultation documentation does not define the detailed low-level technical implementation for this part, and such parameters, if necessary, will be clarified at a later stage. Accordingly, this requirement should currently be understood as a general requirement for the solution to be ready to support eID identification scenarios, rather than as a requirement for a specific “eIDAS v2” card type.


	5. 
	Performances prasības: Kāds ir maksimāli pieļaujamais laiks pilnam eID + AIF nolasīšanas un URIS pārbaudes ciklam (card detection → data read → decision → feedback) online un offline režīmā?









Performance requirements: what is the maximum permissible time for the full eID + AIF reading and URIS verification cycle (card detection → data read → decision → feedback) in online and offline mode?
	Validatoru piegāde, konfigurācija, integrācija, izstrāde un uzturēšana.

Delivery, configuration, integration, development and maintenance of validators
	Pasūtītājs skaidro, ja Dalībnieks piedāvā tiešsaistes AVIS pārbaudi validācijas brīdī, tad šī prasība ir vērtējama kopā ar divām veiktspējas prasībām:
· validatoru tehniskajā specifikācijā punktā 2.1.12. noteikto end-to-end karšu apstrādes procesa laiku līdz 500 ms 
· un ABT biļešu sistēmas tehniskās specifikācijas PP007 prasību, kas nosaka, ka tiešsaistes risinājumos, ja validators gaida atbildi, API “pieņemts/noraidīts” atbildes aiztures laikam jāatbilst PP007 noteiktajai robežvērtībai. 
Pasūtītājs vērš uzmanību, ka attiecībā uz AVIS (URIS) nepieejamību vai aizkavētu atbildi jāpiemēro VAP007 un KPP012 prasību loģika (skat. tehnisko specifikāciju Rīgas valstspilsētas sabiedriskā transporta uz lietotāja konta balstītas (ABT) biļešu sistēmas piegāde un uzturēšana).

The Contracting Authority further clarifies that, if the Participant proposes an online AVIS check at the moment of validation, this requirement must be assessed together with the following two performance requirements:
· the end-to-end card processing time of up to 500 ms specified in Clause 2.1.12 of the Validator Technical Specification; 
· and requirement PP007 of the ABT ticketing system Technical Specification, which provides that, for online solutions where the validator waits for a response, the latency of the API “accepted / rejected” response must comply with the threshold specified in PP007. 
The Contracting Authority draws attention to the fact that, in the event of AVIS (URIS) unavailability or a delayed response, the logic of requirements VAP007 and KPP012 must be applied (see the Technical Specification Delivery and maintenance of an Account-Based ticketing (ABT) system for public transport in Riga State City).


	6. 
	Atbildības sadale: Kurš ir atbildīgs par kriptogrāfisko atslēgu pārvaldību (key provisioning, rotation, revocation) AIF nolasīšanai validatoros?

Allocation of responsibilities: who is responsible for the management of cryptographic keys (key provisioning, rotation, revocation) for AIF reading in validators?
	Validatoru piegāde, konfigurācija, integrācija, izstrāde un uzturēšana.

Delivery, configuration, integration, development and maintenance of validators
	Pasūtītājs skaidro, ka šobrīd neprecizē zema līmeņa tehniskos parametrus eID/AIF nolasīšanai, drošības mehānismiem, atslēgu pārvaldībai un testa infrastruktūrai. Šī informācija tiks precizēta nākamajos posmos, ja tas būs nepieciešams risinājuma ieviešanai.

The Contracting Authority clarifies that it does not currently specify the low-level technical parameters for eID/AIF reading, security mechanisms, key management, or the test infrastructure. This information will be clarified at later stages, if necessary for the implementation of the solution.

	7. 
	Vai ir pieejama testa vide (URIS test instance + testa eID kartes), kurā varētu pārbaudīt integrāciju pirms galīgā risinājuma izstrādes?


Is a test environment available — i.e. a URIS test instance together with test eID cards — in which the integration could be verified before the final solution is developed?
	Validatoru piegāde, konfigurācija, integrācija, izstrāde un uzturēšana.

Delivery, configuration, integration, development and maintenance of validators
	Pasūtītājs skaidro, ka šobrīd neprecizē zema līmeņa tehniskos parametrus eID/AIF nolasīšanai, drošības mehānismiem, atslēgu pārvaldībai un testa infrastruktūrai. Šī informācija tiks precizēta nākamajos posmos, ja tas būs nepieciešams risinājuma ieviešanai.

The Contracting Authority clarifies that it does not currently specify the low-level technical parameters for eID/AIF reading, security mechanisms, key management, or the test infrastructure. This information will be clarified at later stages, if necessary for the implementation of the solution.


Atbildes sagatavoja/Prepared by: Jekaterina Kalašņikova , Informācijas sistēmu daļas Vadošais IT projektu vadītājs  / Jekaterina Kalashnikova, Senior IT project manger of Information Systems Department.
