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1. VISPARIGIE JAUTAJUMI

1. Politikas dokuments ‘“Darbinieku privatuma politika” (turpmak - Darbinieku privatuma
politika) izstradata atbilstosi Eiropas Parlamenta un Padomes Regulas (ES) 2016/679 (2016.
gada 27. aprilis) par fizisku personu aizsardzibu attieciba uz personas datu apstradi un
$adu datu brivu apriti un ar ko atcel Direktivu 95/46/EK (Vispariga datu aizsardzibas
regula) prasibam.

2. Parzinis darbinieku personas datu apstrades procesa: Rigas pasvaldibas SIA “Rigas
satiksme” (turpmak ari — RP SIA “Rigas satiksme” vai uznémums), registracijas numurs:
40003619950, juridiska un biroja adrese noradita majaslapa: www.rigassatiksme.lv sadala
“Kontakti” (turpmak — parzinis vai datu parzinis).

3. RP SIA “Rigas satiksme” ka parzina kontaktinformacija: talrunis: +37167104800, e-pasts:
sekretariats@rigassatiksme.lv, majaslapa: www.rigassatiksme.lv.

4. Politikas dokumenta mérkis ir sniegt informaciju RP SIA “Rigas satiksme” darbiniekiem un
amatpersonam (turpmak — Darbinieki) un izskaidrot, ka RP SIA “Rigas satiksme” veic personas
datu apstradi, it Tpasi attieciba uz personas datu apstrades noliikiem un apjomu, ka ari
izvirzitajam prasibam personas datu aizsardzibas pasakumiem un personas datu glabasanai.

5. RP SIA “Rigas satiksme” ka parzinis, apzinoties datu aizsardzibas nozimigo lomu un veicinot
datu aizsardzibas kultiiru uznémuma, ir izveidojusi Personas datu apstrades un aizsardzibas
grupu, kuras sastava ir ieklauts datu aizsardziba specialists un kompetenti uzn@émuma
specialisti. Personas datu apstrades un aizsardzibas grupa darbojas uz reglamenta “Personas
datu apstrades un aizsardzibas grupas reglaments” pamata, kas ir pieejams zinaSanai
Universalaja komunikacijas vidé (turpmak — Darbinieku pasapkalposanas portals “UKV™).

6. Ikvienam Darbiniekam ir pienakums nekavéjoties zinot Personas datu apstrades un aizsardzibas
grupai uz e-pastu datugrupa@rigassatiksme.lv vai datu aizsardzibas specialistam uz e-pastu
datuspecialists@rigassatiksme.lv par notikumu, kas vargtu biit iespgjams datu incidents® vai
datu aizsardzibas parkapums, vai zinot uz citu politikas dokumenta “Darbinieku privatuma
politika” noradito kontaktinformaciju. Zinotajam atbilstosi savu zinaSanu [imenim e-pasta biitu
velams izklastit faktiskas situacijas aprakstu un péc iesp€jas detaliz€tu informaciju par
notikumu (kas noticis, ka izpaudies notikums, vai notikums ir atkartojies, kadas personu datu
kategorijas ir skartas, kas varetu liecinat par personas datu aizsardzibas parkapumu u.c.).

! i Personas datu apstrades un

ZIN O aizsardzibas grupai -
,‘ B . datugrupa@rigassatiksme.lv

Datu aizsardzibas specialistam -
datuspecialists@rigassatiksme.lv

DATU INCIDENTS

7. Datu aizsardzibas specialista kontaktinformacija: talrunis: 20361862, e—pasts:
datuspecialists@rigassatiksme.lv; jautagjumus iesp&jams uzdot www.rigassatiksme.lv sadala
“Sazinies ar mums”, izv€loties tému “Datu specialists”.

! Datu incidents — neplanots trauc&jums datu apstrades procesa vai pakalpojuma, kas ietver personas datu apstradi vai
datu apstrades pakalpojuma kvalitates pazeminasanas, kas ir atSkiriga no saskanota/pienemta limena. Datu incidenti
var biit aktivi (jau notikus$i) un proaktivi (vél nenotikusi, bet par kuriem var izdarit secinajumus, veicot notikumu
parvaldibu).
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8. Politikas dokuments ir attiecinams uz personas datu apstrades procesiem, ko RP SIA “Rigas
satiksme” Tsteno personala parvaldibas joma. IpaSie noteikumi attieciba uz atsevisSkiem datu
apstrades procesiem atkariba no apstradajamo datu veida un apjoma ir aprakstiti ar1 citos RP

10.

SIA

“Rigas satiksme” dokumentos, piemeram, noteikumos “Par personala dokumentu

parvaldibu”.

2. DARBINIEKU DATU APSTRADES PRINCIPI

Darbinieku personas datu apstrades principi:

9.1

9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

9.6.

Likumigums, godpratiba un parredzamiba — personas dati tick apstradati saskana ar
normativo aktu prasibam, godpratigi, ievérojot personas datu apstrades juridisko pamatu
un nosakot pasakumus Darbinieku inform&Sanai par veiktajam personas datu apstradém.
Nolitka ierobeZojumi — personas dati tiek vakti tikai atbilstosi iepriek$ noteiktajiem datu
apstrades nolukiem.

Datu minimizesana — apstradajamais personas datu apjoms ir izvertéts un nepiecieSams
noteikto noltiku sasnieg$anai.

Precizitate — personas dati ir pec iesp€jas precizi, un tiek noteikti pasakumi, lai
nepiecieSamibas gadijuma personas dati var€tu tikt atjauninati, laboti vai dzg&sti, nemot
véra nolukus, kadiem tie tiek apstradati. Lietojot terminu “dz€Sana”, ir saprotama arT datu
fiziska iznicinasana vai anonimizé$ana.

Glabasanas ierobeZojums — personas datu glabasanai tiek noteikti glabasanas termini vai
glabasanas kriteriji atbilstoSi RP SIA “Rigas satiksme” noteiktajai kartibai (piem&ram,
saskana ar apstiprinato lietu nomenklatiiru), normativo aktu prasibam (piemé&ram, darba
tiesibu, gramatvedibas, elektronisko sakaru, transporta pakalpojumu, arhiva joma, ka ari
attieciba uz noilgumu), bet ne ilgak ka tie nepiecieSami noteikto datu apstrades noliku
sasniegSanai un RP SIA “Rigas satiksme” legitimo intereSu ievéroSanai un aizsardzibai.
P&c personas datu glabasanas termina beigam Darbinieka dati tiek dz@sti, iznicinati vai
anonimizeti.

Integritate, pieejamiba un konfidencialitate — personas datiem tiek nodrosinata atbilstosa
personas datu droSiba, tostarp izvert§jot un nosakot atbilstoSus tehniskos vai
organizatoriskos pasakumus informacijas droSibas risku samazinaSanai un aizsardzibali
pret neatlautu vai nelikumigu apstradi un pret nejausSu nozaud€Sanu, iznicinaSanu vai
sabojasanu.

3. PERSONAS DATU APSTRADES JURIDISKIE PAMATI

Personas datu apstrades juridiskie pamati, apstradajot Darbinieku personas datus, var biit:

10.1

10.2.

10.3.

10.4.

. legifimas intereses — lai ievérotu un aizsargatu RP SIA “Rigas satiksme” legitimas
(likumigas) intereses, kas izriet no noslégta darba liguma, pilnvarojuma liguma vai cita
veida vienoSanas un normativajiem aktiem;

liguma noslégSana un izpilde — lai veiktu darbibas pirms darba Iiguma noslégsanas,
noslégtu darba ligumu un nodroSinatu ta izpildi;

ar normativo aktu uzlikta juridiska pienakuma izpilde — lai izpilditu RP SIA “Rigas
satiksme” saistosos ar€jos normativajos aktos noteiktus juridiskus pienakumus, it Tpasi
attieciba uz Darbinieku socialas droSibas sist€ému, un pienakumus nodarbinatibas joma;
datu subjekta vitali svarigu intereSu aizsardziba — lai aizsargatu RP SIA “Rigas
satiksme” Darbinieku vitali svarigas intereses, tai skaita veselibu un dzivibu (pieméram,
aizsargat to RP SIA “Rigas satiksme” Darbinieku dzivibu, kuri visbiezak saskaras ar
klientiem (it Tpasi, sabiedriska transporta kontrolieri un vaditaji, klientu apkalpoSanas
operatori) un ir paklauti dzivibas apdraudéjumam, sakroplojumam vai fiziskai un
emocionalai ietekméSanai, samazinat nelaimes gadijumus darba, Samazinat slimibu un
virusu izplatibu, kas apdraud vai var apdraudét sabiedribas veselibu un dzivibu);
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10.5.

saskana ar Darbinieka (datu subjekta) piekriSanu — brivi sniegtu, konkrétu, apzinatu
un viennozimigu ricibu, ar kuru Darbinieks pazinojuma vai skaidri apstiprinoSas
darbibas veida sniedz piekriSanu savu personas datu apstradei. Lai gan darba tiesisko
attiecibu ietvaros personas datu apstrades tiek veiktas, pamatojoties uz citiem
juridiskajiem pamatiem, iznemot piekriSanu, RP SIA “Rigas satiksme” noteikti datu
apstrades procesi tiek veikti, pamatojoties uz Darbinieka piekriSanu.

4. LEGITIMAS INTERESES

11. RP SIA “Rigas satiksme” legitimas intereses atbilstoS$i personas datu apstrades noliikiem
ir §adas, bet ne tikai:

11.1.

11.2.

11.3.

11.3.1.

11.3.2.

11.3.3.

11.3.4.

11.3.5.
11.3.6.

komercdarbibas veikSana, sniedzot pasazieru parvadajumus, Rigas pils€tas maksas

autostavvietu (turpmak - maksas autostavvietas), transporta nomas un citus

pakalpojumus, un komercdarbibas parvaldiba, tai skaita RP SIA “Rigas satiksme”

kapitala dalu turétaja (ipasnieka) — Rigas pils€tas pasvaldibas prasibu izpilde;

valsts un pasvaldibas uzdoto parvaldes uzdevumu un pienakumu izpilde un parvaldiba,

pieméram, braukSanas maksas atvieglojumu pieskirSana un administréSana;

uznémuma normalas ikdienas vadibas nodrosinasana atbilstosi normativo aktu prasibam,

uznémuma vertibam un darbibas stratégijai, tai skaita:
sagade un iepirkumu organiz&Sana, razoSana, infrastruktiiras uzturé€$ana un attistiba,
daliba citu juridisko personu vai tiesibu subjektu organizetajas iepirkuma procediiras,
tai skaita noradot Darbinicku ka atbildigo kontaktpersonu, tehnisko ekspertu,
pazinojot pretendentiem iepirkumu komisijas sastavu, registr&jot Darbinieka datus
iepirkumu vietn@s, sludinajumos, biivniecibas nozares darba laika uzskaites sisteéma
u.c.,
pakalpojumu parvaldiba, tai skaita nodroSinot droSu un paterétaju tiesibam atbilstoSu
pakalpojumu, analiz€jot pakalpojuma izmantoSanas raditajus un statistiku, attistot
pakalpojumus, veicinot pakalpojumu atpazistamibu un noietu tirgt, pakalpojumu
kvalitates nodroSinasana;
klientu parvaldiba, tai skaita klientu apkalposana, konsulté$ana, identificéSana, klientu
datu parbaude pirms liguma noslégSanas un ligumsaistibu izpildes procesa, klientu
datu bazu veidosana, klientu profilu parvaldiba un atbalsts elektronisko pakalpojumu
vai socialajas vietnés (Vienotaja pakalpojumu pieteikuma portala, portala
www.ridziniekakarte.lv, socialaja tikla Facebook, Twitter u.C.) un lietotnés, klientu
pieteikumu un iesniegumu pienem$ana pa dazadiem sazinas kanaliem, klientu
apkalpoSanas kultiiras novertéSana, kontrole un pilnveide, klientu stidzibu izskatiSana,
kartibas ieveéroSanas kontrole attiecibas ar klientiem, atrasto un pazaudéto mantu
atgrieSana klientiem, izmantojot publiski pieejamos datus socialas vietnes;
sabiedriskas attiecibas, komunikacija un korporativa vadiba, tai skaita iek$€jas un
argjas komunikacijas nodrosinasana, informacijas sniegSana par uznémuma darbibu,
sazinas kanalu uzturéSana, uzpémuma kultiiras un identitates nodroSinasana un
veicinasana, taja skaita, bet ne tikai publicgjot RP SIA “Rigas satiksme” iek$gjas
komunikacijas laikrakstu — “Rigas satiksmes darbinieks”, organizgjot uznémuma
sapulces, apmacibas, inform&joso un cita veida pasakumu organizésana (pieméram,
“Atvérto durvju diena”, “Enu dienas”);

Rigas pilsétas sabiedriska transporta véstures mantojuma saglabasana un uzturésana;

finanSu vadiba un gramatvedibas kartoSana, tai skaita nor€kinu, maksajumu un
saistibu administréSana un kontrole, maksajumu kanalu parvaldiba (SMS, lietotn&s, ar
karttm wu.c. maksajumu lidzekliem), komand€umu un darba braucienu
administré$ana un uzskaite;
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11.3.7.

11.3.8.

11.3.9.

11.3.9.1.

11.3.9.2.
11.3.9.3.

11.3.9.4.

11.3.95.
11.3.9.6.

11.3.9.7.

11.3.9.8.
11.3.9.9.

organizatoriska parvaldiba, dokumentu parvaldiba, tehniskais, juridiskais atbalsts,

statistika un p&tnieciba;

darTjumu slégSana, tai skaita ligumu sagatavoSana, noslégSana, izpilde un izpildes

kontrole, sazina ar atbildigajam personam par liguma izpildi;

personala parvaldiba, tai skaita:
personala parvaldiba, ietverot personala parvaldibas sisttmu (darba atlidzibas,
labumu, motivéSanas, darba izpildes vadibas, darba laika uzskaites, darba
aizsardzibas u.c. sist€ému) planosanu, organizésanu un kontroli;
cilvékresursu planosana, nodro§inasana, personala attistiba un izaugsme;
personala parvaldibas procesu nodroSinasana — tostarp, bet ne tikai, ietver parastu
cilvékresursu vadibas praksi, kas saistita ar darba tiesisko attiecibu nodibinasanu,
uzturéS$anu un izbeigsanu, pieméram, Darbinieku atlase, darba liguma noslégsana ar
piemérotako pretendentu/kandidatu, Darbinieka loma un pienakumi uzneémuma,
Darbinieku profesionala apmaciba un kvalifikacijas paaugstinasana, Darbinieku
vadiba un administréSana kopuma, nodarbinatibas parbaude, socialo garantiju
administréSana, disciplinarlietas izskatiSana, darba samaksas izmaksa, darba
tiesisko attiecibu jautajumu risinaSana, personas lietu uzturéSana, dokumentu un
arhtva parvaldiba;
personas identitates parbaude pirms darba liguma noslégSanas un pasakumi
Darbinicka identificéSanai darba gaita;
Darbinieku darba kvalitates novértéSana un kontrole;
darfjumu sl€gsana, tai skaita Iigumu sagatavosana, noslégsana, izpilde un izpildes
kontrole, sazina ar atbildigajam personam par liguma izpildi, noradot Darbinieku ka
atbildigo personu liguma, uzliekot par pienakumu pildit no liguma izrieto$as
saistibas, kas ieklauj personas datu registréSanu un cita veida datu apstradi;
risku vadiba un kvalitates parvaldiba, tai skaita korupcijas un interesu konflikta risku
parvaldiba, citu risku parvaldiba atbilstosi Risku parvaldibas politikai, kvalitates
vadibas sisttmas ISO 9001 standarta iev€roSana, t.i., faktu pieejamibas
nodro$inasana lémumu pienemsana, kas ietver procesu atbilstibas, lietderibas un
efektivitates attieciba pret mérkiem izpé€ti (meériSanu un analizi), un nepartrauktu
uzlabojumu veikSana, kas ietver nepartrauktu sistému pilnveidi, novertgjot izpetes
rezultatus, izpildijuma atbilstibu mérkiem un paSus meérkus (pieméram, veikt
satiksmes uzraudzibu, lai samazinatu celu satiksmes negadijumu skaitu un tajos
cietuso personu skaitu), arodveselibas un darba drosibas parvaldibas sist€mas 1ISO
45001 un energoparvaldibas sistémas 1ISO 50001 standartu ieverosana,
efektiva paradu piedzinas parvaldiba;
informacijas un komunikacijas tehnologiju® parvaldiba un atbalsts citu personas
datu apstrades noluku izpildei un elektronisko procesu un pakalpojumu attistibai,
piekluves tiesibu parvaldiba produktu/tiesibu un atlaizu izmantoSanai;

11.3.9.10. jaunu elektronisko procesu un pakalpojumu testéSana testa vidé un produkcijas vidg,

iesaistot datu subjektus (esoSos vai potencialos Darbiniekus) sist€émas
funkcionalitates parbaudiSana un veicinot kvalitativaku elektronisko procesu vai
elektronisko pakalpojuma izveidi;

11.3.9.11. savstarpgja sazina un iek$&ja komunikacija. ST noliika nodro$inasanai Sabiedriba

ievéro atklatibu attieciba uz Darbinieka vardu, uzvardu, struktiirvienibu, kura
Darbinieks strada, amata nosaukumu, darba elektroniska pasta adresi un darba
talruni. Sie dati var tikt publicéti ieksgjas lietoSanas portalos/vietngs, datu bazés un
var tikt izvietota uz zinojuma déliem, publiski pieejamajos parskatos par uznémuma
darbibu, Darbinieki tiek pieteikti dalibai apmacibas, seminaros un citos pasakumos.

11.4. korporativas parvaldibas un socialas atbildibas principu ievérosana un pilnveide;

2 Informacijas un komunikacijas tehnologijas - zina$anu, metoZu, panémienu un tehniska aprikojuma kopums, kas ar
datoru un sakaru Iidzeklu starpniecibu nodrosina jebkuras informacijas iegiiSanu, glabasanu un izplatiSanu.
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11.5.

11.6.

11.7.

11.8.
11.9.

11.10.

11.11.
11.12.

11.13.

11.14.

11.15.
11.16.

11.17.

11.18.
11.19.

Darbinieku lojalitates, godiguma un atbildibas principa veicinasana;

uznémuma resursu racionala un pamatota izmantoSana, darba produktivitates un
efektivitates paaugstinasana, darba laika zudumu samazinasana, tai skaita veicot iek$gjo
auditu, darba norm&Sanu un citus ieks€jas kontroles pasakumus;

informacijas, informacijas un komunikacijas tehnologiju, infrastruktiiras un personu
drosibas nodrosSinasana, tai skaita terorisma draudu nekavéjosa novérsana,

Ipasuma un citu uzn€muma aktivu aizsardziba, pieradijumu nodroSinasana;

juridisku prasibu cel$ana, realizacija un aizstaviba, legitimo intereSu aizsardziba
tiesibaizsardzibas iestades, tiesas un citas publiskas iestades;

prettiesiskas ricibas noverSana, saglabajot pieradijumus par darbinieku vai treSo personu
prettiesiskam darbibam;

personu vitali svarigu interesu, tai skaita veselibas un dzivibas, aizsardziba;

drosibas nodroSinasana attieciba ar klientiem un Darbiniekiem (piemé&ram, droSibas
noteikumu ievéroSana, droSibas apdraudéjumu novérSana, pasazieru fiziska drosiba
sabiedriskaja transporta, droSa pakalpojuma nodrosSinasana, celu satiksmes noteikumu
ievérosana), veicot drosibas pasakumus;

kartibas nodrosinasana attiecibas ar klientiem un Darbiniekiem (piemé&ram, sabiedriskas
kartibas iev€roSana, sabiedriska transporta lietoSanas noteikumu, razoSanas un
tehnologisko procesu, darba kartibas noteikumu, iek$&jo normativo aktu un darba
aizsardzibas prasibu ievérosana);

darba tiesisko attiecibu izpildei vajadzigo dokumentu esamibas, deriguma un liegumu
veikt noteiktas darbibas (piemé&ram, piedalities celu satiksm&) novértésana un kontrole;
Darbinieka darbsp&ju novertésana un kontrole;

Darbinieka ka atbildigas personas noradisana uznémuma dokumentos (Iigumos, sheémas,
informativos materialos, uznémuma majas lapa u.c.) atbilstosi Darbinieka kompetencei;
Darbinieku ieraSanas uz uzn€muma organiz&tajam obligatajam sapulc€m, apmacibam un
pasakumiem (tai skaita apbalvojumu pasniegSanas pasakumi, sporta un citi sociala
nodros§inajuma pasakumi un aktivitates);

operativa arkartas situaciju risinasana;

projektu vadiba.

5. PERSONAS DATU KATEGORIJAS

12. RP SIA “Rigas satiksme” apstrada $adas Darbinieku datu kategorijas, bet ne tikai:

12.1.

12.2.

12.3.

12.4.

12.5.

personas identifikacijas dati (tai skaita, vards, uzvards, personas kods/ID numurs,
dzimsanas datums, personu apliecino$a dokumenta dati, paraksts). Pirms darba tiesisko
attiecibu nodibinasanas, Sabiedriba personas identifikacijas datus registré personas lieta,
personai uzradot personu apliecino$u dokumentu;

personas darba numurs, amats, fotoattéls un Darbinicka kartes vizualas identifikacijas
dati;

personas kontaktinformacija, pieméram, dzivesvietas dati, e-pasta adrese, talruna
numurs;

socialo garantiju (piem&ram, atvalinagjumu, labumu, pabalstu) pieskirSanai
nepiecieSamie personas dati, tai skaita personas dati par treSajam personam (piemeram,
par bérna esamibu un vecumu, par laulibas faktu), atzime par personas statusu socialo
garantiju izmantosSanai un statusa deriguma terminu, statusu apliecinosa dokumenta dati;
darbinieku motivacijas sisttmas “DaMoS” labumu un darba kopliguma labumu
administréSanai nepiecieSamie dati atbilsto$i personas datu apstradei merkim
“Darbinieku motivacijas sist€émas “DaMoS” un darba kopliguma labumu administréSana
un izmantoSana un sazina ar darbinieku”;
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12.6. profesionalas kvalifikacijas dati (pieméram, dati par izglitibu, valodas prasmes Iimeni,
dati par apliecibam, sertifikatiem, dati par kvalifikacijas eksamenu, parbauzu
nokartosanu);

12.7. darba gaitas dati (tai skaita, nodarbinatibas dati, darba staza dati, darba samaksas dati,
informacija par pieSkirtajam socialajam garantijam, informacija par apmacibam,
informacija par sniegumu darba, darba parkapumu dati, informacija par spéka esosajam
pilnvaram, informacija par komand&jumiem un darba braucieniem u.c.);

12.8. finanSu dati (piem&ram, norékinu sistémas konta numurs, bankas konta numurs, ar
nodoklu samaksu un atlidzibas izmaksu saistita informacija);

12.9. 1paSo kategoriju dati saistiba ar darba tiesiskajam attiecibam (pieméram, dati par
arodslimibu, dati par invaliditates statusu, dati par obligatajam veselibas parbaudém);

12.10. alkohola parbauzu dati — dati par alkohola un citu apreibinoso vielu ietekmes un
veselibas stavokla parbaudém un to rezultatiem, kas savakti ar atbildigas personas
starpniecibu, izmantojot alkometru vai narkotestu, vai ar transportlidzekli iebuvétu
alkometru;

12.11. pakalpojumu izmantoSanas dati un pieméroto sankciju dati ar darba dev€ja izsniegtajam
iericém (piem&ram, noslodzes dati, izmantojot elektronisko (mobilo) sakaru
pakalpojumus ar dienesta talruni vai citu ierici; autostavvietas izmantoSanas dati,
novietojot autostavvieta transportlidzekli, dati par izrakstitajiem p&capmaksas
pazinojumiem);

12.12. dati par piemérotajiem administrativajiem sodiem;

12.13.interneta pakalpojumu izmantoSanas dati ar darba dev&ja izsniegtajam iericem,
izmantojot globalo timekli, e-pastu, t€rzéSanu, datnu parraidi vai datnu lejupieladsi;

12.14.telemetrijas un atrasanas vietas dati, vadot transportlidzeklus un izmantojot darba
pienakumu izpildei izsniegtas ierices (pieméram, transportlidzekla, kustiga objekta,
personas atraSanas vietas noteikSana, degvielas patérina un braukSanas atruma
noteikSana, Kustibas grafika ievérosanas Kkontrole, aizdedzes Kkontrole, datora
izmantosanas dati (ieslégSanas un izslégsanas laiks u.c.));

12.15. registrésanas (validacijas) dati pie piekluves kontroles un caurlaizu sist€mas iericém ar
Darbinieka karti, caurlaides karti, agenta viedkarti un citam kartém atbilsto$i personas
datu apstradei mérkim “Piekluves kontroles un caurlaizu sistémas administréSana”;

12.16. talruna sarunas, kuras tiek ierakstitas;

12.17. Darbinieka elektroniskas identifikacijas dati (lietotajvardi, paroles, PIN kodi u.c.);

12.18. Darbinieka viedoklis (tai skaita personalizétu aptauju dati);

12.19.viedoklis par Darbinieku (tai skaita atsauksmes, raksturojumi), ko RP SIA “Rigas
satiksme” sniedz datu subjektam (piem&ram, atsauksme citam darba dev€jam) vai sniedz
valsts un paSvaldibu iestadem atbilstosi normativo aktu prasibam (pieméram, policijai,
prokuratiirai vai tiesai  apsiidzéta personibas noskaidrosanai ka Darbinieka
raksturojumu);

12.20. videonoverosanas dati atbilstosi personas datu apstradei merkim “VideonovéroSanas
sistémas administrésana” (videoattels, videoattéls ar audioierakstu, foto fiksacija un citi
ar videonoveéroSanas procesa veikSanu saistitie dati (pieméram, vietas identifikacija,
geografiskas koordinatas, datums, laiks) saskapa ar politikas dokumentu
“VideonoveroSanas politika”, kas pieejams RP SIA “Rigas satiksme” majas lapa un
Darbinieku pasapkalpoSanas portala “UKV”;

12.21.personas atlases dati atbilsto$i personas datu apstradei mérkim “Amatpersonu un
darbinieku atlase”;

12.22.dati par vadiSanas tiesibas apliecinoSu dokumentu esamibu, derigumu un dati par
liegumu piedalities celu satiksmé;

12.23. dati par darba pienakumu izpildei vajadzigo dokumentu esamibu un derigumu;

12.24. dati saistiba ar arkart&jas situacijas un iznémuma stavokla parvaldibu (pieméram, darba
atlidzibas izmaksu Darbiniekiem, piesardzibas pasakumu izpildi);
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12.25. citi dati, kas izriet no citiem personas datu apstrades noltkiem.

6. TERMINU SKAIDROJUMS

13. Politikas dokumenta tiek lietoti $adi termini:

13.1.

13.2.

13.3.

13.4.

Darbinieks — persona, kas atrodas darba tiesiskajas attiecibas ar RP SIA “Rigas
satiksme” vai ir RP SIA “Rigas satiksme” amatpersona, bet péc darba tiesisko attiecibu
izbeigSanas — ar1 bijusais Darbinieks vai amatpersona atbilstosi noteiktajiem personas
datu glabasanas terminiem, cik talu $is politikas dokuments ir piemérojams, ari maceklis,
praktikants un RP SIA “Rigas satiksme” darba veterans vai pensionars.

Darba gaita — Darbinieka darbs un procesi, kas saistiti ar darba tiesisko attiecibu norisi
visa to pastavésanas laika un plasa nozimg, taja skaita, bet ne tikai Darbinieka personas
identifikacija un darba tiesisko attiecibu nodibinasana, darba disciplina, drosiba un
darbsp&ju atbilstiba veicamajiem pienakumiem, Darbinieka prombiitne, darbnespgja,
veselibas stavoklis un darba traumas, dokumentu parvaldiba, komand&umi un darba
braucieni, Darbinicka personas datu apstrade un ar to saistiti jautajumi (ari treSo personu
datu apstrade noteiktos gadijumos), personala attistiba un pilnveide, darba izpildes
vertésana, RP SIA “Rigas satiksme” informacijas resursu un datu bazu lietoSana,
Darbiniekam izsniegto iericu, riku, lidzeklu un resursu lietoSana (taja skaita
elektroniskas identifikacijas veiksanai), darba samaksas jautajumi, socialo garantiju un
motivacijas riki, apbalvosana, labumi un pabalsti, ipasie piedavajumi Darbiniekiem,
iemaksas pensiju fondos, apdrosinasana, ieturéjumi, disciplinarsodi, atstadinaSana,
parcel$ana cita amata, darba tiesisko attiecibu izbeigSana, Darbinieka izglitiba, pieredze
un kvalifikacijas atbilstiba, Darbinieka prasmes, kompetences un viedoklis (arT
aptaujas), RP SIA “Rigas satiksme” sazinas kanali (laikraksts “Rigas satiksmes
darbinieks”, e-pasts, Darbinieku pasapkalposanas portals “UKV”, uznémuma
organiz&tas sapulces, apmacibas un pasakumi), korporativas identitates pasakumi un
tradicijas (to fiks€Sana, publicitate un popularizéSana), RP SIA “Rigas satiksme” vésture,
statistika, attistiba un zinatiba, sabiedriskas attiecibas, laba prakse un &tikas jautajumu
ievéroSana, uznémuma kulttra.

Personas dati ir jebkada informacija par identificétu vai identificgjamu fizisku personu
— RP SIA “Rigas satiksme” Darbinieku.

ProfileSana — automatizeta datu apstrade, kuras rezultata var tikt pienemts individuals
léemums (tai skaita automatiz€ts I€mums), ko RP SIA “Rigas satiksme” veic, lai
noveértétu Darbinieka sniegumu darba saistiba ar parliecinoSiem datu apstrades
noliikiem, kas ir novértéti ka svarigaki par Darbinieka interesém. Sada individuala
[émuma sekas darba parkapuma gadijuma var biit negativas sekas darbiniekam, kas var
izpausties ka atstadinasana no darba pienakumu veikSanas, bazes darba algas mainigas
dalas nepieskirSana vai pieSkirSana dalgja apmeéra, darba parkapuma proceduras
ierosinaSana, saukSana pie normativajos aktos noteiktds atbildibas (piem&ram,
disciplinarsoda piemé&roSana vai darba tiesisko attiecibu izbeigSana). ProfiléSanas dati,
kas atklaj prettiesisku Darbinieka ricibu, var tikt nodoti tiesibsarggjosam iestadém
Darbinieka saukSanai pie normativos aktos noteiktas atbildibas vai tiesa un/vai nodarito
zaud&jumu atlidzinasanai.

7. DARBINIEKU DATU GLABASANAS ILGUMS

14. RP SIA “Rigas satiksme” glaba un apstrada Darbinieka personas datus, kameér pastav vismaz
viens no Siem datu glabasanas kritérijiem:
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15.

16.

17.

18.

19.

20.

14.1. kameér saskana ar ar€jiem un iekS€jiem normativajiem aktiem, it Ipasi lietu
nomenklatiiru,® pastav juridisks pienakums datus glabat (piem&ram, likuma “Par
gramatvedibu” noteiktie glabasanas termini un uz Arhivu likuma pamata noteiktie
glabasanas termini);

14.2. lidz prasijumu noilguma termina beigam (pieméram, jebkadu ligumisko wvai
pirmsligumisko attiecibu ietvaros starp datu subjektu un RP SIA “Rigas satiksme”
ievakto personas datu glabasanas ilgums ir 10 gadi no dienas, kad iestajas saistibas
termins);

14.3. dati ir nepiecieSami tam noliikam, kam tie ir sanemti, tai skaita pilniga §1 noliikka procesa
cikla pabeigSanai (pieméram, sarunas ar datu subjektu ieraksts par pakalpojumu
darbibas nodrosSinasanu un informativiem jautajumiem tiek glabats seSus ménesus péc
sarunas ierakstiSanas datuma pakalpojuma kvalitates nodros§inasanas noliika);

14.4. kamer argjos normativajos aktos noteiktaja kartiba RP SIA “Rigas satiksme” vai
Darbinieks var realiz&t savas legitimas intereses (pieméram, iesniegt iebildumus vai
celt vai vest prasibu tiesa);

14.5. kamer iek$€jos normativajos aktos vai procesa aprakstos noteiktaja kartiba RP SIA
“Rigas satiksme” vai Darbinieks var realizét savas legitimas intereses, kas izriet no
argjos normativajos aktos noteiktajam prasibam vai sapratiguma principiem;

14.6. kameér ir spéka Darbinieka piekriSana attiecigai personas datu apstradei, ja nepastav cits
datu apstrades likumigs pamats.

Konkréts personas datu glabasanas laiks var biit aprakstits noteiktos dokumentos vai
informacija par to ir pieejama pirms elektronisko pakalpojumu izmantoSanas uzsakSanas, tacu
datu subjektam vienmer ir tiesibas pajautat noteikta dokumenta vai datu glabasanas laiku.

Personas datu glabasanas termina laika var tikt mainits personas datu apstrades noluks, kas
nozimé, ka Saja glabasanas laika attiecigi ari tiek parjaunots glabasanas laiks (pieméram, ja

Darbinieks iesniedz stidzibu institiicija un tiek uzsakts administrativais process, personas datu

kopums, kas tiek ievietots administrativaja lieta, kliist par personas datu apstradi citam nolikam
un tam tiek parjaunots (noteikts jauns) glabasanas laiks).

Peéc glabasanas laika beigam visi dokumenti, kas satur personas datus, tiks neatgriezeniski
dz@sti, iznicinati vai anonimizeti forma, kas nelauj identificét datu subjektu. Dokumentus, kas
nav 1zdz€sti, iznicinati vai anonimizeti automatiski, RP SIA “Rigas satiksme” atbilstosi arhivu
darbibas jomu reglament€joSo normativo aktu prasibam izdzesis, iznicinas vai anonimizes
manuali tulit péc glabasanas laika beigam, tacu jebkura gadijuma ne vélak ka viena gada laika
no ta gada 1. janvara, kas seko gadam, kura beidzies glabasanas laiks. RP SIA “Rigas satiksme”
neinform@s datu subjektu par vina personas datu dz&Sanu, iznicinasanu vai anonimiz€$anu un
neprasis vina atlauju izdzest vai iznicinat personas datus péc glabasanas laika beigam.

8. DARBA GAITAS DOKUMENTESANA

St politikas dokumenta nodala ir attiecinama uz visiem Darbinieka darba gaitas personas datu

apstrades jautajumiem, sakot no Darbinieka pirmreizgjas datu apstrades uzsaksSanas (uzreiz péc

Darbinieku atlases procesa pabeigSanas, uzsakot juridisko pienakumu izpildi, lai noslégtu darba

ligumu) l1dz pilnigai datu dzeSanai.

RP SIA “Rigas satiksme” veic Darbinieka datu apstradi darba gaitas dokument&S$ana atbilstosi

Saja politikas dokumenta noteiktajiem juridiskajiem pamatiem.

Darbinieka (ar1 datu subjekta, kas ir tresa persona) piekrisana var biit par pamatu datu apstradei

sados gadijumos:

20.1. apmeklgjot RP SIA “Rigas satiksme” pasakumus, kuru apmeklésana ir brivpratiga
(pieméram, sporta spéles), Darbinieka (art datu subjekta, kas ir tresa persona) aktiva
riciba, kas izpauzas, ierodoties pasakuma vieta, ir uzskatama par Darbinieka piekrisanu

3 Lietu nomenklatiira — saskana ar dokumentu klasifikacijas shému sistematizéts institiicija veidojamo lietu un to
glabasanas terminu saraksts.
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21.

22.

23.

24.
25.

§1 pasakuma noteikumiem, taja skaita datu publiskosanai RP SIA “Rigas satiksme”
sazinas kanalos (pieméram, fotografiju publicésana laikraksta “Rigas satiksmes
darbinieks”, Darbinieku pasapkalposanas portala “UKV”, uzpémuma organizétaja
sapulcg, pasakuma), saskana ar $ajos pasakumos nodrosinato informaciju;

20.2. Darbinicka varda veicot biedra naudas ieturéSanu no Darbinieka darba samaksas par
labu arodbiedribam, kas pievienojusas RP SIA “Rigas satiksme” darba kopligumam, un
ieskaitot ieturéto naudu arodbiedribas norékinu konta un nododot arodbiedribai
Darbinieka — arodbiedribas biedra vardu, uzvardu, personas kodu, ieturétas biedra
naudas summas apméru. Lai veiktu So datu apstradi, ir nepiecieSama Darbinieka
piekriSana rakstveida iesnieguma veida. Darbinieks rakstveida iesniegumu jebkura bridi
var atsaukt;

20.3. izveloties pabalstu vai izdevumu segSanas labumu, kura pieskirSanai ir nepiecieSami
nodarbinatibas dati no RP SIA “Rigas satiksme” ka darba devéja, Darbinieks var brivi
izveleties izmantot RP SIA “Rigas satiksme” datu parnesamibas risinajumu atrakai un
értakai pabalsta vai labuma izmantoSanai (piem&ram, Darbinieku pasapkalposanas
portala “UKV” e-izzina pabalsta sanemsana);

20.4. darba tiesisko attiecibu ietvaros izmantojot Darbinieka privato kontaktinformaciju vai
privatas elektroniskas identifikacijas datus, pieméram, ja Darbinieka privato talruna
numuru norada ka vina kontakttalruni darba jautajumu risinasanai.

Ja Darbinieku norada ka atbildigo darbinieku noteiktos RP SIA “Rigas satiksme” dokumentos,

pieméram, ligumos, Darbinieka piekriSana tam nav nepiecieSama, tatu Darbinieku par $adu

vina datu ieklausanu dokumenta informé& Sabiedriba noteiktaja kartiba (pieméram, dokumenta
saskanoSanas procesa vai, iepazistinot e-pasta).

Atbilstosi noteiktajam legitimajam interescm un RP SIA “Rigas satiksme” noteiktiem

juridiskiem pienakumiem datu apstrades ietvaros RP SIA “Rigas satiksme” var veikt datu

izmantoSanas pirmsparbaudi, kontroli darbibas veikSanas bridi un ieks€jo kontroli periodiski
vai izlases kartiba (pieméram, noskaidrot, kas ir apliikojis noteiktus personas datus).

9. MONITORINGS UN KONTROLE

RP SIA “Rigas satiksme” veic Darbinieka “uzvedibas noveroSanu” jeb monitoringu un
kontroles pasakumus tikai atbilsto§i noteiktajam legitimajam interesem un juridiskajiem
pienakumiem, veicot atbilstoSus pasakumus Darbinieka tiesibu uz privatas dzives
neaizskaramibas ieveroSanai un monitoringa datu paaugstinatai droSibai. Piem@&ram,
videonoveéroSana netiek veikta privatai lietoSanai paredzeétas telpas. Darbiniekam tiek
nodroSinata iespg€ja izslégt parnésajamo videokameru pusdienu partraukuma laika vai 1slaicigos
partraukumos citam privatam vajadzibam, pieméram, tualetes apmekl&juma laika.

Darba parkapumu gadijuma monitoringa dati var biit profileSanas dati.

Monitorings var tikt veikts pastavigi, periodiski vai iek$€jas kontroles veida (it ipasi péc zinam
par iesp&jamiem parkapumiem), 1pasi noteiktos gadijumos arT tieSsaiste (realaja laika), ka ar1
ieverojot katra konkréta Darbinieka amata specifiku un veicamos pienakumus, Darbinieka
atraSanas vietu darba pienakumu izpildes bridi, lietoSana nodotas ierices, rikus, lidzeklus un
resursus darba pienakumu veik$anai un izmantoto tehnologisko nodro$inajumu, piem&ram, par
Sadiem datiem:

25.1. registréSanas (validacijas) dati pie elektroniska kartes lasitaja transportlidzekli,
piekluves kontroles un caurlaizu sisteémas iericem ar Darbiniekam izsniegto
Darbinieka karti, caurlaides karti, agenta viedkarti un citam kartém (elektroniskas
identifikacijas dati);

25.2. talruna sarunas, kuras tiek ierakstitas (tai skaita sarunas pa informativo talruni ar
numuru +37120361862, Autostavvietu informativo talruni 8585, sarunas ar vecako
centraldispeceru, centraldispeceru, Elektrosaimniecibas dispeceru, racijsarunas);
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25.3.

25.4.

25.5.
25.6.

25.7.
25.8.
25.9.

25.10.
25.11.

25.12.

25.13.

noslodzes dati, izmantojot elektronisko (mobilo) sakaru pakalpojumus ar dienesta
talruni vai citu ierici, pamatojoties uz RP SIA “Rigas satiksme” instrukciju “Mobilo
iericu, piesléguma numuru, interneta talruni un mobila interneta pieskirSanas un
lietoSanas kartiba”;

maksas autostavvietas izmantoSanas dati, novietojot maksas autostavvieta
transportlidzekli, un dati par izrakstitajiem pecapmaksas pazinojumiem;

dati par piemérotajiem administrativajiem sodiem;

interneta pakalpojumu izmantoSanas dati ar darba dev€ja izsniegtajam ieric€m,
izmantojot globalo timekli, e-pastu, te€rzéSanu, datnu parraidi vai datnu lejupladi;
telemetrijas un atrasanas vietas dati, vadot transportlidzeklus un izmantojot darba
pienakumu izpildei izsniegtas ierices;

uznémuma ieksgja tikla izmantoSanas un apmainas dati ar darba dev€ja izsniegtajam
iericém,;

auditacijas pieraksti par informacijas sistemu un datu bazu lietosanu;
videonoveroSanas dati;

dati par vadiSanas tiesibas apliecinoSu dokumentu esamibu, derigumu un dati par
liegumu piedalities celu satiksmé. Attieciba uz Darbiniekiem, kuru darba pienakumu
izpilde saistita ar transportlidzekla vadisanu, RP SIA “Rigas satiksme” veic vadiSanas
tiesibas apliecinoSu dokumentu esamibas un deriguma monitoringu, tai skaita
savlaicigi pirms dokumenta deriguma termina izbeigSanas, ka arT veic datu par
liegumu piedalities celu satiksmé ikdienas monitoringu, izmantojot monitoringa
informaciju N0 VAS "Celu satiksmes drosibas direkcija";

alkohola parbauzu dati - dati par alkohola un citu apreibinoSo vielu ietekmes un
veselibas stavokla parbaudém, kas savakti ar transportlidzekli iebtivétu alkometru.
Attieciba uz Darbiniekiem, kuri darba pienakumus veic ar transportlidzekli, kura
iebivets alkometrs, RP SIA “Rigas satiksme” veic alkohola ietekmes parbaudi pirms
ta kustibas uzsak$anas vai péc noteikta laika perioda marsruta vai reisa;

dati par Darbinieka vizualu identifikaciju, atslégu, materialu vértibu izsniegSanu vai
piekluves (pieejas) tiesibu nodroSinasanu RP SIA “Rigas satiksme” telpam vai
resursiem (piem&ram, Darbinieka datus un informaciju par kabineta atslégas
izsniegSanu fiks€jot Zurnala).

26. Monitoringa rezultata iegiitie personas dati tiek glabati, ievérojot RP SIA “Rigas satiksme”
noteikto kartibu un izvéléto tehnologisko risinajumu, bet ne ilgak ka tas nepiecieSams RP SIA
“Rigas satiksme” legitimajam interes€m un juridisko pienakumu izpildei.

10. TPASO KATEGORIJU DATI

27. Informaciju par Darbinieka paSo kategoriju personas datiem RP SIA “Rigas satiksme”
apstrada atbilstosi Visparigas datu aizsardzibas regulas 9.panta 2.punktam, ieve€rojot normativo
aktu prasibas un noteiktas legitimas intereses, pieméram:

27.1.

27.2.

informaciju par Darbinieka obligatas veselibas parbaudes rezultatiem RP SIA “Rigas
satiksme” apstrada, lai novertétu Darbinieka darbspgjas un realizétu RP SIA “Rigas
satiksme™ juridiskos pienakumus nodarbinatibas joma. Saja noliika RP SIA “Rigas
satiksme” var pieprasit un sanemt informaciju no treSajam personam (pieméram,
obligatas veselibas parbaudes veicgja);

informaciju par Darbinieka darbnesp&u RP SIA “Rigas satiksme” apstrada, lai
realizétu RP SIA “Rigas satiksme” juridiskos pienakumus nodarbinatibas joma. Saja
noltika RP SIA “Rigas satiksme” var pieprasit un sanemt informaciju no treSajam
personam (Veselibas inspekcijas, darba nesp&jas lapas izrakstitaja (tai skaita, ja
Darbinieks ir noradijis RP SIA “Rigas satiksme” e-pastu darba nesp&jas lapas
nosiitisanai));
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28.

29.

27.3. informaciju par biedra naudas ieckaséSanu, apstradajot, Darbinicka - biedra vardu,
uzvardu, personas kodu, ieturamas Vvai ieturétas biedra naudas summas apméeru un
arodbiedribas nosaukumu, kuras laba veicams ieturgjums, RP SIA “Rigas satiksme”
apstrada, pamatojoties uz Darbinieka rakstveida iesniegumu, lai nodroS§inatu
Darbinieka laika ekonomiju un &rtibas. Darbinieks var izvéléties iesp&ju pats
parskaitit arodbiedribai biedra naudu, izvairoties, ka RP SIA “Rigas satiksme” ka
darba devgjs veic sadu datu apstradi;

27.4. informaciju par Darbinieka dalibu arodbiedriba RP SIA “Rigas satiksme” apstrada, ja
Darbinieks par to sniedzis informaciju vai, iestajoties apstakliem, kad tam ir
juridiskais pamats — pie darba tiesisko attiecibu izbeigSanas ar uzteikumu;

27.5. informaciju par Darbinieka arodslimibu RP SIA “Rigas satiksme” apstrada
Darbinieka darbspgjas novértéSanai un lai realiz€tu RP SIA “Rigas satiksme”
juridiskos pienakumus nodarbinatibas joma. Saja nolika RP SIA “Rigas satiksme”
var pieprasit un sanemt informaciju (pieméram, arodslimibas noteik$anas datumu) no
treSajam personam (Valsts darba inspekcijas u.c.);

27.6. informaciju par Darbinieka veselibas datiem (tai skaita atraSanos alkohola vai
narkotisko vielu ietekm€&) RP SIA “Rigas satiksme” apstrada, Darbinieka darbspgjas
novértesanai, ka ari, lai RP SIA “Rigas satiksme” sniegtu drosu pakalpojumu. Saja
noltka RP SIA “Rigas satiksme” var pieprasit un sanemt informaciju par veselibas
datiem no treSajam personam (pieméram, arstniecibas iestades vai cita ekspertizes
veicgja), ka arT veikt profilésanu;

27.7. informaciju par Darbinieka veselibas datiem, kas noraditi darfjumus attaisnojoSos
dokumentos un atbilsto§i RP SIA “Rigas satiksme” noteiktajai kartibai iesniegti
apmaksai, RP SIA “Rigas satiksme” apstrada, ja Darbinieks sniedzis piekrisanu $adu
datu apstradei. Par piekriSanu uzskatama riciba, iesniedzot RP SIA “Rigas satiksme”
izdevumus attaisnojoSus dokumentus ar veselibas datiem vai citu informaciju, kas
satur ipaso kategoriju datus, nolika izmantot RP SIA “Rigas satiksme” socialas
garantijas vai sanemt zaud&juma/izdevumu atlidzibu;

27.8. informaciju par Darbinieka veselibas datiem vai jebkadiem citiem paso kategoriju
datiem, kas iesniegti Darbinicku motivacijas sisttma “DaMoS”, RP SIA “Rigas
satiksme” apstrada, ja Darbinieks sniedzis piekriSanu $adu datu apstradei. Par
piekriSanu uzskatama riciba, iesniedzot RP SIA “Rigas satiksme” glabaSanai
veselibas vai citu informaciju, kas satur Tpaso kategoriju datus, nolika izmantot RP
SIA “Rigas satiksme” labumus;

27.9. informacija par Darbinieka veselibas datiem var tikt apstradata saskana ar RP SIA
“Rigas satiksme” veikto Darbinieku veselibas vai dzivibas apdroSinasanu pie
apdroSinasanas komercsabiedribam, ka ar1 RP SIA “Rigas satiksme”, lai aizstavétu
savas legitimas intereses, piem&ram, lai vérstos policija par uzbrukumu un miesas
bojajumu nodariSanu RP SIA “Rigas satiksme” Darbiniekam.

Alkohola parbauzu dati, kas liecina, ka Darbiniekam ir konstatéta alkohola koncentracija, ja tie
savakti, izmantojot tehniskus lidzeklus, var biit par pamatu individuala automatizeta lémuma
pienemsanai. RP SIA “Rigas satiksme” Darbiniekam individuala automatizéta 1€muma
rezultata var blokét iesp&ju turpinat kustibu ar transportlidzekli. Sada automatizéta lémuma
pienemsana tiek istenota noliika, lai RP SIA “Rigas satiksme” sniegtu drosu pakalpojumu. RP
SIA “Rigas satiksme” nodro$ina iesp&ju nekav€joties parvertét $adu automatizeétu [émumu,
Darbiniekam pa talruni vérSoties pie vecaka centraldispecera, lai mazinatu nepamatotu
negativu seku iestasanos.

Lai arf atseviSkiem 1paSo kategoriju veidiem sakotngjais datu apstrades juridiskais pamats ir
Darbinieka piekriSana, ja Darbinieks vélas sanemt RP SIA “Rigas satiksme” noteiktos labumus,
pabalstus vai realizét kadas citas tiesibas, kuru pieskirSanai par pamatu var biit ipaso kategoriju
dati, piekrisana $ados gadijumos ir atsaucama tikai Iidz bridim, kad tiek pienemts [émums par
konkréta labuma, pabalsta vai tiesibu pieskirSanu, jo labuma, pabalsta vai tiesibu pieskirSanas
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30.

31.

32.

33.

34.

35.

bridi turpmakais datu apstrades pamats ir RP SIA “Rigas satiksme” noteiktas legitimas
intereses un juridiskie pienakumi darba tiesibu, gramatvedibas, finanSu un dokumentu
parvaldibas joma.

11. DARBINIEKU DATU APSTRADE UN PERSONAS DATU AIZSARDZIBAS
NODROSINASANA

RP SIA “Rigas satiksme” apzinas Darbinieku tiesibu uz privatumu svarigumu un ir ieviesusi
gan tehniskus, gan juridiskus pasakumus, lai kontrolétu un aizsargatu Darbinieku personas
datus atbilstosi pieejamajam tehnologiskajam, finansialajam un organizatoriskajam iesp&jam.
RP SIA “Rigas satiksme” ir izvert&jusi un noteikusi atbilstosus fiziskos, tehniskos, logiskos un
organizatoriskos pasakumus drosibas risku samazinasanai un aizsardzibai pret Darbinieku
personas datu neatlautu vai nelikumigu apstradi un pret nejausu nozaudé$anu, iznicinasanu vai
sabojasanu.

Darbinieku personas dati ir ierobezotas picejamibas informacija un tiek apstradati RP SIA

“Rigas satiksme” noteikta kartiba atbilstosi personas datu apstrades nolukiem un ieksgjiem

normativajiem dokumentiem.

Darbinieku dati tiek apstradati saskana ar ieks€ji noteikto RP SIA “Rigas satiksme” Darbinieku

kompetenci un atbilsto$i noteiktajam piekluves tiesibam.

Darbinieku dati netiek nodoti treSajam personam, iznemot gadijumus, kad datu nodoSanai

pastav juridiskais pamats vai to paredz argjie normativie akti. Ja klients ir iesniedzis stidzibu

par darbinieku, RP SIA “Rigas satiksme” sniedz vispargju atbildi, bet siidzibas iesniegSana
nerada klientam juridisko pamatu sanemt Darbinieka personas datus, ko RP SIA “Rigas
satiksme” ka darba dev@js aizsargad. Darbinieka dati tiek sapemti no treSajam personam

(pieméram, apdroS§inasanas pakalpojumu sniedzgjiem, tiesu izpilditajiem, Valsts darba

inspekcijas, Valsts ienémumu dienesta, Veselibas inspekcijas).

Darbinieku datu nodosana tiek veikta, sanemot attiecigu pieprasijumu vai péc RP SIA “Rigas

satiksme” iniciativas atbilsto$i noteiktajiem juridiskajiem pamatiem.

Darbinieku dati var tikt nosititi, nodoti vai var biit pieejami $adiem sanémgjiem, bet ne tikai:

35.1. RP SIA “Rigas satiksme” kapitala dalu turétajam (ipaSnickam) — Rigas pilsétas
pasvaldibai, ja datu izpauSana nepiecieSama saskana ar kapitala dalu turétaja darbibu
reglamentg€josiem tiesibu aktiem vai gadijumos, ja $ada izpauSana pamatojas uz kapitala
dalu turétaja legitimajam interesém, kas ietver to riska parvaldibu, ka arT nepiecieSamibu
nodros$inat, ka RP SIA “Rigas satiksme” ievéro normativo aktu prasibas;

35.2. publiskam iestadém (piemé&ram, valsts vai paSvaldibas policijas) un publisko registru
parvalditajiem,;

35.3. kreditiestadém atlidzibas izmaksai un maksajumu sanemsanai, tai skaita elektroniskas
identifikacijas un autentifikacijas pakalpojumu ietvaros (ja izmanto piekluvi ar
internetbankas rikiem);

35.4. pensiju fonda lidzeklu parvalditajiem;

35.5. RP SIA “Rigas satiksme” kapitalsabiedribam, kuras RP SIA “Rigas satiksme” pieder
kapitaldalas un kuras iesaistitas pakalpojuma sniegSana vai RP SIA “Rigas satiksme”
uzdevuma izpildg;

35.6. RP SIA “Rigas satiksme” apstiprinatiem personas datu apstradatajiem, sadarbibas
partneriem un informacijas sisttmu uzturétdjiem, kas iesaistiti pakalpojuma
nodro$inasana un sist€ému vai lietotnu uzturésana,

35.7. apsardzes pakalpojuma sniedzgjiem apsardzes nodrosinasanai;

35.8. publisko registru parvalditajiem (kreditu registrus, iedzivotaju  registrus,
transportlidzeklu registrus u.c.);

35.9. elektronisko sakaru komersantiem sakara ar elektronisko sakaru pakalpojumu
izmantoSanu;

35.10. apdrosinasanas pakalpojumu sniedz&jiem apdroSinasanas gadijumu izmekl&Sanai,
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36.

37.

38.

35.11.turisma pakalpojumu sniedz€jiem, kas nodroSina komand&umu un cita veida
braucienus, pasakumus;

35.12. pétijumu pakalpojumu sniedz&jiem;

35.13. VAS “Celu satiksmes drosibas direkcija” datus par Darbiniekiem, kuru darba pienakumu
izpilde saistita ar transportlidzekla vadiSanu;

35.14. apmacibu organizetajiem un citu personala parvaldibas procesa organizesana iesaistito
pakalpojumu sniedzgjiem;

35.15. arstniecibas iestadém, kuras sniedz obligatas veselibas parbaudes pakalpojumus,
ekspertizes un citus pakalpojumus saistiba ar darbsp&ju novertésanu,

35.16. Veselibas inspekcijai izsniegtas darbnespé&jas lapas pamatotibas noveérteésanai;

35.17. biedribai “Darbinieku un arodbiedribu sadarbibas padome” un RP SIA “Rigas satiksme”
darba kopliguma ietvertajam arodbiedribam un citiem Darbinieku parstavjiem;

35.18. veselibas pakalpojumu sniedzgjiem (pieméram, ja Darbiniekam ir nepiecieSama
mediciniska palidziba);

35.19.revidentiem un auditoriem, tai skaita no Rigas pils€tas pasSvaldibas institiicijam,
juridiskajiem un finansu konsultantiem;

35.20. zverinatiem tiesu izpilditajiem, zverinatiem notariem, zverinatiem advokatiem, veicot
amata pienakumus;

35.21. sertificétiem administratoriem maksatnesp&jas lietds attieciba uz paradnieka
parstavjiem;

35.22. citam personam, kuras ir saistitas ar RP SIA “Rigas satiksme” pakalpojumu sniegSanu,
t.sk. arhivésanas, pasta pakalpojumu sniedzgji, dokumentu iznicinasanas pakalpojumu
sniedzgji;

35.23. Pilsonibas un migracijas lietu parvaldei dzivesvietas adreses identific€Sanai.

RP SIA “Rigas satiksme” nesiita, nenodod vai nepadara pieejamus Darbinieku datus

sanéméjiem no treSajam valstim vai starptautiskajam organizacijam. Tomér $ada datu nodoSana

var tikt veikta atkariba no datu apstrades noliika un konteksta, pieméram, ja Darbinieks tiek
norikots komand&juma uz treSajam valstim vai starptautiskajam organizacijam.

12. PIEKLUVE PERSONAS DATIEM UN CITAS DARBINIEKA TIESIBAS

Piekluve saviem personas datiem un citas Darbinieka tiesibas:

37.1. Darbinieks ka datu subjekts var iesniegt datu pieprasijumu vispargja kartiba, lidzot
sniegt skaidrojumu, kadi dati par vinu tiek apstradati un kurus datus nepiecie$ams
ierobezot. Datu subjekta pieprasijums tiks izpildits, ja $ads pieprasijums biis tiesiski
pamatots un tehniski iesp&jams.

37.2. Darbiniekam ir tiesibas sanemt informaciju par savu personas datu apstradi, izteikt par
to iebildumus, pieprasit datu laboSanu (tai skaita dzé$anu), ka arT atsaukt savu piekrisanu
datu apstradei un pieprasit “tikt aizmirstam”. PiekriSanas atsaukums neietekmé& datu
apstrades, kuras veiktas taja laika, kad Darbinieka piekrisana bija speka. Atsaucot
piekriSanu, netiks partraukta tadu datu apstrade, kuru veic, pamatojoties uz citiem
juridiskajiem pamatiem.

37.3. Realizgjot augstak noraditas Darbinieka tiesibas, RP SIA “Rigas satiksme” izpildis tikai
tadu Darbinieka pieprasijumu par savu tiesibu IstenoSanu (datu laboSanu, piekriSanas
atsaukSanu vai Darbinieka tiesibas “tikt aizmirstam”) un tikai tada apjoma, kas ir
pielaujams saskana ar RP SIA “Rigas satiksme” legitimajam interesém, juridiskajiem
pienakumiem Vai citiem juridiskajiem pamatiem, ja tas bus tehniski iesp&jams.

37.4. Darbinieks var iesniegt sidzibu RP SIA “Rigas satiksme” par iesp&jamiem personas datu
aizsardzibas parkapumiem vai droSibas incidentiem, tai skaita izmantojot anonimas
pastkastites.

Iesniegumus (vestules, siidzibas, pieteikumus, pieprasijumus) Darbinieks var iesniegt $ada

veida:
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39.

40.

41

42.

43.

44,

38.1. iesniegt oficialu rakstveida iesniegumu RP SIA “Rigas satiksme” klientu apkalpoSanas
centros (https://www.rigassatiksme.lv/lv/biletes/bilesu-tirdzniecibas-vietas/klientu-
apkalposanas-centri/);

38.2. iesniegt RP SIA “Rigas satiksme” adresétu oficialu rakstveida iesniegumu;

38.3. nosiitit oficialu rakstveida iesniegumu, kas parakstits ar droSu elektronisko parakstu, uz
RP SIA “Rigas satiksme” e-pastu sekretariats@rigassatiksme.lv;

38.4. iesniegt elektronisku iesniegumu RP SIA “Rigas satiksme” majaslapas sadala “Sazinies
ar mums” (https://www.rigassatiksme.lv/lv/kontakti/sazinies-ar-mums/);

38.5. nositit elektronisku iesniegumu uz e-pastu info@rigassatiksme.lv;

38.6. iesniegt elektronisku iesniegumu RP SIA “Rigas satiksme” portala vai lietotng, kura tick
veikta elektroniska autentifikacija (pieméram, Vienotaja pakalpojuma pieteikumu
portala);

38.7. iesniegt zinojumu Darbinieku paSapkalpoSanas portala “UKV”.

Ja Darbinieks v€las sanemt oficialu atbildi vai iesniegt pieprasijumu par savu tiesibu

istenoSanu, Darbiniekam ir jaizmanto oficialie sazinas kanali, iesniedzot paSrocigi parakstitu

rakstveida iesniegumu, rakstveida iesniegumu ar drosu elektronisko parakstu vai Darbinieku
paSapkalposanas portala “UKV”.

Atbilde, kura satur personas datus, vai atbilde par savu tiesibu istenosanu, Darbiniekam tiek

sniegta tikai gadijuma, ja darbinieks ir iesniedzis rakstveida iesniegumu un Darbinieks ir

Identificéts viena no $adiem veidiem:

40.1. Klatienes identifikacijas gadijuma Darbinieks ierodas RP SIA “Rigas satiksme” klientu
apkalpoSanas centra vai sekretariata Riga, Vestienas icla 35 un informé Darbinieku, ka
vélas sanemt personas datus un ir ieradies klatienes identifikacijai. Darbinieks RP SIA
“Rigas satiksme” atbildigajai personai uzrada darbinieka karti, personu apliecinoSu
dokumentu vai personalizétu viedkarti (e-talonu).

40.2. Elektroniskas identifikacijas gadijuma Darbinieks iesniedz RP SIA “Rigas satiksme”
oficialu rakstveida iesniegumu, kas parakstits ar droSu elektronisko parakstu, Darbinieku
pasapkalposanas portala “UKV” vai RP SIA “Rigas satiksme” portala vai lietotng, kura
tiek veikta elektroniska autentifikacija (pieméram, Vienotaja pakalpojuma pieteikumu
portala).

. Uz Darbinieka iesniegumu RP SIA “Rigas satiksme” atbild septinu dienu laika no iesnieguma

sanemsanas, iznemot stiidzibas, ko Darbinieks iesniedzis ka RP SIA “Rigas satiksme” klients —
uz tam RP SIA “Rigas satiksme” sniedz atbildes Iesniegumu likuma un citos normativajos aktos
noteiktajos terminos. RP SIA “Rigas satiksme” atbild uz Darbinieka noradito sazinas adresi,
tai skaita, e-pasta adresi, vai Darbinicka izv€letaja sazinas kanala, péc iesp&jas nemot vera
Darbinieka noradito atbildes sanemsanas veidu. Ja Darbinieks iesniedz iesniegumu portala vai
lietotng, atbilde tiek ievietota $aja pasa portala vai lietotng, ja tas tehniski ir iesp&ams un ja
Darbinieks nenorada citu sazinas kanalu. Ja tas nav tehniski iesp&jams, Darbiniekam atbilde
tiek nosutita uz darba dev€jam pazinotajiem sazinas kanaliem vai izsniegta Darbiniekam
personigi struktiirvieniba.

Nemot véra iesnieguma ieklauta pieprasijuma sarezgitibu, RP SIA “Rigas satiksme” atbildes
terminu var pagarinat 1idz ménesim no pieprasijuma sanemsanas atbilsto$i Visparigas datu
aizsardzibas regulas 12.panta 3.punktam un Iesniegumu likumam vai vél uz diviem méneSiem,
informgjot Darbinieku par kavéSanas iemesliem un termina pagarinajumu.

Atbildi par Darbinieka iesnieguma ieklauta pieprasijuma neizpildi RP SIA “Rigas satiksme”
sniedz ménesa laika péc pieprasijjuma sanemsanas atbilstoSi Visparigas datu aizsardzibas
regulas 12.panta 4.punktam, informgjot Darbinieku par darbibas neveiksanas iemesliem un to,
ka Darbiniekam ir tiesibas vérsties ar sidzibu Datu valsts inspekcija vai tiesa.

Ja Darbinieka pieprasijumi ir acimredzami nepamatoti vai parmérigi vai Darbinieks atsakas
veikt identifikaciju vai sniegt sevi identific€joSu papildu informaciju, RP SIA “Rigas satiksme”
atsaka pieprasijuma izpildi atbilstosi Vispargjas datu aizsardzibas regulas 12.panta 5.punkta b)
apaksSpunktam.
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13. DARBINIEKA TIESIBAS IESNIEGT SUDZIBU

45. Lai péc iesp&jas atrak atrasinatu jebkadas domstarpibas vai neskaidribas, ja Darbiniekam
radusas siuidzibas vai jautajumi saistiba ar Darbinieku privatuma politiku, Darbinieks ir
konstatgjis iesp&jamu personas datu aizsardzibas parkapumu vai dro$ibas incidentu, ikviens
Darbinieks ir aicinats vispirms sazinaties ar RP SIA “Rigas satiksme”, izmantojot datu parzina
kontaktinformacija vai datu aizsardzibas specialista kontaktinformacija noraditos sazinas
kanalus, kas noraditi Darbinieku privatuma politikas 1.nodala.

46. Sarezgitakos gadijumos Darbinieka stidziba vai jautajums var tikt nodots izskatiSanai un
atbildes sagatavosSanai Personas datu apstrades un aizsardzibas grupai.

47. Ikvienai personai ir tiesibas iesniegt sidzibu Datu valsts inspekcijai (www.dvi.gov.lv), kurai
ka Latvijas Republikas uzraudzibas iestadei ir pienakums izskatit datu subjekta stdzibu,
atbilstoSa apjoma izmekl@t jautajumu un sapratiga termina informét siidzibas iesniedz&ju par
lietas virzibu un izmekl€Sanas rezultatiem.
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