Tirgus izpēte
“Stacionāro alkohola pārbaudes iekārtu piegāde, uzstādīšana un remonts”

Jautājumi un atbildes

Rīgā, 28.10.2025.
	Piegādātāja (pretendenta) jautājumi
	RP SIA "Rīgas satiksme" atbildes

	1. Uz tirgus izpētes priekšmetu ir attiecināmas 2024. gada 20. jūnija Nacionālā kiberdrošība likuma un 2025. gada 25. jūnija Ministru kabineta noteikumu Nr. 397 „Minimālās kiberdrošības prasības” prasības. Pasūtītājs ir būtisko pakalpojumu sniedzējs šo normatīvo aktu izpratnē. 
Pretendents norāda, ka nepiekrīt / daļēji nepiekrīt šim nosacījumam – pretendents piegādā iekārtas un to darbībai nepieciešamās licences, bet visi dati un serveri ir pasūtītāja. Pretendentam nav pieeja pasūtītāja datiem un pretendents nav likuma izpratnē nedz A, nedz B nedz C institūcija.
Lūdzam, precizēt, ja esam nepareizi izpratuši šī pielikuma tekstu kombinācijā ar MK Nr. 397 “Minimālās kiberdrošības prasības” prasību pretendentam.

	Atbilstoši 20.06.2024. Nacionālās kiberdrošības likuma un 25.06.2025. Ministru kabineta noteikumu Nr. 397 “Minimālās kiberdrošības prasības” (turpmāk – MK 397) prasībām, norādām, ka prasības attiecībā uz B informācijas sistēmām tehniskajā specifikācijā ir norādītas pamatoti.

1) Pasūtītāja statuss un sistēmas klasifikācija:
RP SIA ”Rīgas satiksme” ir būtisko pakalpojumu sniedzējs Nacionālā kiberdrošības likuma izpratnē. Līdz ar to tai ir pienākums nodrošināt, ka visas informācijas sistēmas, kas tiek izmantotas būtiskā pakalpojuma sniegšanai, atbilst MK 397 noteiktajām minimālajām kiberdrošības prasībām. Tas ietver arī ārējo piegādātāju piegādātos risinājumus un komponentes, ja tie tiek integrēti būtiskā pakalpojuma sniedzēja informācijas sistēmā.
Stacionāro alkohola pārbaudes iekārtu sistēma ir daļa no pasūtītāja informācijas apstrādes infrastruktūras, kas ietver:
· darbinieku identifikāciju (vārds, uzvārds, amats, struktūrvienība, kartes numurs, fotogrāfija);
· alkoholtesta rezultātu apstrādi un saglabāšanu datubāzē;
· integrāciju ar Pasūtītāja IT sistēmām (1C, Active Directory, MOBIS, e-pasta paziņojumu servisi).
 
Šīs funkcionalitātes kvalificē sistēmu kā B kategorijas informācijas sistēmu, jo tās darbības traucējumi var tieši ietekmēt būtiskā pakalpojuma nepārtrauktību, darbinieku drošību un datu aizsardzību.

2) Pretendentu pienākumi saskaņā ar MK 397:
Pretendentam nav nepieciešams pašam būt B informācijas sistēmas īpašniekam, lai uz viņu attiektos šīs prasības. MK 397 4. punktā ir noteiktas ārpakalpojuma sniegšanas prasības. Līdz ar to, arī gadījumos, kad Pretendents neapstrādā personas datus, neglabā tos savos serveros, bet tikai veic iekārtu uzstādīšanu vai veic iekārtu un programmatūras uzturēšanas pakalpojumus, Pretendentam jānodrošina, ka:
· piegādātās iekārtas, sistēmas un konfigurācijas atbilst MK 397 prasībām (t. sk. drošas konfigurācijas, lietotāju tiesību pārvaldība, datu aizsardzība, droša piegādes ķēde, ievainojamību novēršana u. c.);
· piegādes un uzturēšanas laikā netiek apdraudēta Pasūtītāja informācijas sistēmas drošība;
· tiek ievērotas B sistēmām atbilstošās minimālās kiberdrošības prasības, kas attiecas uz tehnisko risinājumu drošību un piegādātāja darbībām.
 
Saskaņā ar augstāk minēto, šī prasība ir  pamatoti iekļauta tehniskajā specifikācijā, lai nodrošinātu normatīvo aktu ievērošanu un būtiskā pakalpojuma sniedzēja sistēmu drošību.

	2. Norādām, ka 1.pielikumā iekļautajā Apliecinājumā B tiek dublēta informācija no Pieteikuma 4.3. punkta.
Iesakām papildināt 4.3. punktu vai arī labot Apliecinājumu B, neattiecinot likumu par A B C institūcijām uz kiberdrošību pretendentam, bet saglabājot atzīmes saistībā par to, ka nav ar Krieviju nekādas saistības.
	Apliecinājumā norādītā informācija nedublē tirgus izpētes pieteikuma 4.3. punktu, bet gan papildina to, paredzot pretendenta atbildību par normatīvo aktu ievērošanu kiberdrošības jomā. Apliecinājums nenorāda, ka pretendents pats ir “B kategorijas institūcija”, bet gan, ka pretendentam ir pienākums nodrošināt atbilstību B kategorijas sistēmu prasībām, jo viņa piegādātais risinājums tiek integrēts šādā sistēmā.

	3. Jautājums par tehniskās specifikācijas 6. punkta prasībām. 
6. Prasības pretendentam:
6.1. Pretendentam un viņa sadarbības partneriem jāievēro Fizisko personu datu apstrādes likuma un Vispārīgā datu aizsardzības regula (VDAR) prasības, kā arī jāapstrādā personas dati atbilstoši šīm prasībām.
6.2. Ņemot vērā, ka Pasūtītājs ir būtisko pakalpojumu sniedzējs, kuram ir saistoši Ministru kabineta 2025. gada 25. jūnija noteikumi Nr. 397 “Minimālās kiberdrošības prasības” (turpmāk – Noteikumi), Pretendentam un viņa sadarbības partneriem jāievēro uz B kategorijas informācijas sistēmām attiecināmās Noteikumu prasības.

Pretendents neapstrādā datus. Atbilstoši pasūtītāja pusē ir attiecināmi VDAR arī, ja vēlaties nākotnē izmantot papildus funkcijas (piemēram, sejas atpazīšanas funkciju) ierīcēm.
Pretendents piegādā iekārtas un to darbībai nepieciešamās licences, bet visi dati un serveri ir pasūtītāja. Pretendentam nav pieeja pasūtītāja datiem un pretendents nekvalificējas likuma izpratnē nedz A, nedz B nedz C institūcija.
	Attiecībā uz 6.1. punktā norādīto prasību, Pasūtītājs skaidro, ka sniedzot pakalpojumu (veicot piegādi), pretendents nepiekļūst fizisko personu datiem. Taču, sistēmas uzturēšanu periodā, piem. veicot uzlabojumus, pretendents var piekļūt personas datiem. Gan Fizisko personu datu apstrādes likums, gan Vispārīgā datu aizsardzības regula (VDAR) ir jāievēro ikvienai fiziskai un juridiskai personai attiecībā uz to datu apjomu, ko tā apstrādā, tāpēc šie normatīvie akti ir saistoši pretendentam mazākā apjomā.

Atbildi uz jautājumu par 6.2. punkta prasību, lūdzam skatīt pie 1. un 2. jautājumu atbildēm. 
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