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1. Visparéejie noteikumi

Rigas pasvaldibas SIA ,,Rigas satiksme”, reg.Nr.40003619950, Riga, Kleistu iela 28, LV-1067
(turpmak — Satiksme) paSapkalpo$anas portala “Vienotais pakalpojumu pieteikuma portals”
lietosanas noteikumi (turpmak — Noteikumi) nosaka kartibu, kada fiziska vai juridiska persona
(turpmak abi kopa saukti — Klients, ja nav noradits viens no tiem), ja ta atbilst pasapkalpoSanas
portala “Vienotais pakalpojumu pieteikumu portals” (turpmak — Portals) Klienta kritérijiem,
izmanto Satiksmes elektroniskos pakalpojumus, kas apvienoti Portala, $adu darbibu veikSanai:

sava (Klienta) profila datu apskatei un mainai,

informacijas apskatei par iepriek§ pieteiktajiem transportlidzekliem piemeérotajiem

p€capmaksas pazinojumiem par Rigas paSvaldibas maksas autostavvietas lietoSanu

(turpmak — pecapmaksas pazinojums (1));

pretenziju iesniegSanai un [lémumu sanemsanai par Rigas pasvaldibas maksas autostavvietu

lietoSanu;

p&capmaksas pazinojumu apmaksai, ja Klients par to atseviski Portala ir apstiprinajis

piekriSanu;

Svitrots;

(Ar 2022.gada 19.0ktobra grozijumiem Nr. INA-NOT/2016/4-GROZ/3, kas stajas spéka 2022.gada

20.0ktobri).

informativu zinu sanemsanai, ja Klients tam piekritis un ir noradijis personisko

komunikacijas lidzekli — elektronisko pastu un/vai talruna numuru.

fiziskai personai - informacijas sanemsanai rigacard mobilaja lietotné (turpmak — mobila

lietotne) par vina paSuma vai turéjuma esoSajiem transportlidzekliem piem&rotajiem

pEcapmaksas pazinojumiem, ja Klients par to atseviski ir apstipringjis piekri§anu portala.

(Ar 2017.gada 31.oktobra grozijumiem Nr.INA-NOT/2016/4-GROZ/2, kas stajas spéka 2017.gada

01.novembri, ar 2022.gada 19.oktobra grozijumiem Nr. INA-NOT/2016/4-GROZ/3, Kas stajas spéeka
2022.gada 20.oktobri).

Klients darbibas un darfjumus Portala registré ka Satiksmei delegétus uzdevumus.
Satiksme izpilda tikai tos Klienta uzdevumus, kas uzdoti Portala atbilstosi Noteikumiem un kas
satur pietiekoSus un pilnigus datus uzdevuma izpildei.

2. Klienta kriteriji

Fiziska persona registr&jas un klust par Portala lietotaju, izpildot $adus nosacijumus:
fiziska persona Portala registré elektroniska pasta adresi (turpmak — e-pasts);
fiziska persona autentifikaciju Portala veic ar Portala registréto internetbanku personu
autentifikacijas (banklink) rikiem un elektroniski apstiprina, ka piekrit Noteikumiem un
savai personas datu apstradei Portala administréSanai, sazinai un Rigas domes 2013.gada
5.februara saistoSo noteikumu Nr.206 “Rigas pils€tas pasvaldibas maksas autostavvietu
apsaimniekoSanas un lietoSanas saistoSie noteikumi” piem&rosanai.

Juridiska persona registréjas un kltst par Portala lietotaju, izpildot $adus nosacijumus:
juridiska persona ir noslégusi Iigumu ar Satiksmi par Portala lietosanu (turpmak — Iigums
ar juridisko personu) un noradijusi taja savu parstavi Portala lictoSanai;
juridiskas personas parstavim ir registréts e-pasts, un tas noradits liguma ar juridisko
personu. Juridiskas personas parstavja e-pasts ir uzskatams par ta parstavétas juridiskas
personas e-pastu;

juridiskas personas parstavis autentifikaciju Portala veic ar Portala registréto internetbanku
personu autentifikacijas (banklink) rikiem un elektroniski apstiprina, ka piekrit Noteikumiem
un savai personas datu apstradei Portala administréSanai, sazinai ar juridisko personu un tas
parstavi, un Rigas domes 2013.gada 5.februara saistoSo noteikumu Nr.206 “Rigas pilsétas
paSvaldibas maksas autostavvietu apsaimniekoSanas un lietoSanas saistoSie noteikumi”
piem&rosSanai.
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3. Piekluve Portalam un Klienta identifikacija

Klientam piekluvi Portalam regul€ ar Portala registréto internetbanku personu autentifikacijas
(banklink) rikiem, tie nodroSina Klienta identificé$sanu Portala.

Noteikumu 3.1.punkta noteikta metode aizstaj Klienta parakstu un Portala iesniegto iesniegumu
izpilde ir lidzvértiga rakstveida dokumentam. Taja skaita, §T metode ir ka Klienta apliecinajums
par Portala registrétas informacijas patiesumu.

Klients ir atbildigs par sava e-pasta piecjamibu un drosibu, konfiguraciju un noslogotibu. Ja no
Portala uz Klienta registréto e-pastu tiek sitita informacija vai dokuments, tad tiek uzskatits,
ka informacija vai dokuments ir nosiitits un sanemts ar nosiitiSanas bridi un Klients ir pareizais
un vienigais dokumenta sanémg;js.

Lai klatu par Klientu un sanemtu piekluvi Portalam, Klients sledz ligumu ar Satiksmi, aizpildot
tam paredzétu registracijas formu.

Klients uznemas atbildibu par zaud&jumiem un citam sekam, ja internetbankas personu
identific€Sanas riku neuzmanigas glabaSanas, nozaud@Sanas vai izpauSanas gadijuma tresa
persona tos izmantojusi Portala autorizétam darbibam.

4. Piekluves tiestbas Portalam

Ja Klienta internetbankas personas identificgsanas riki ir kluvusi zinami kadai tresajai personai,
ka de] varétu tikt veiktas nesankcionétas darbibas Portala, Klients apnemas nekavéjoties
nomainit internetbankas personu identificésanas rikus.

Satiksme identificé Klientu Portala péc Klienta internetbankas autorizacijas rikiem.

Klients uznemas atbildibu par jebkuriem zaud&umiem, uznemtajam saisttbam vai citam
darbibam, kuras veiktas ar Klienta internetbankas identificéSanas rikiem, kas kluvusi zinami
kadai treSajai personai.

Satiksmei ir tiesibas vienpus&ji un neatgriezeniski blokét Klienta piekluves tiesibas Portala
izmantoSanai, ja Klients par sevi sniedz nepatiesus vai speka neesoSus datus.

5. Maksa un cenas

Ar Portala lietosanu saistitie pakalpojumi ir bez maksas.

Ja Klients Portala ir apstiprinajis papildus vienoSanos par pécapmaksas pazinojumu apmaksu,
tad tas darbibu realizacija pieejama atseviska Portala izvélné “Apmaksat”. Sadas apmaksas
gadijumos Satiksme nodroSina Klientam iesp€ju radit rékinu elektroniska PDF formata.
Kreditiestades komisijas maksas par norékinu veikSanu Portala veic Klients saskana ar
kreditiestades cenradi.

Satiksme neatbild par jebkadiem zaud&umiem, kas radusies Klientam, gadijuma, ja jebkura
cita tre$a persona lieto Portalu ar citai personai izsniegtas maksajuma kartes datiem,
autorizacijas rikiem vai bankas izsniegtajiem identifikacijas rikiem.

Citai personai izsniegtas personu bankas identifikacijas riku izmantoSana ir pretlikumiga. Par
$adu noziedzigu nodarfjumu vainiga persona var tikt saukta pie atbildibas saskana ar Latvijas
Republikas Kriminallikumu.

6. Portala lietoSana

Klientam ir tiesibas lietot Portalu no pirmreizgjas autorizacijas Iidz bridim, kad ir derigi Klienta
kritériji, ka arT Klientam nav noteikts piekluves tiesibu Portalam ierobeZojums.

Satiksme nodrosina piekluvi Portalam 24 stundas diennakti 7 dienas nedgla, iznemot
gadijumus, ja Portala darbiba ir traucéta no Satiksmes neatkarigu apstaklu dé] vai ja tiek veikti
uzlabojumu vai apkopes darbi.

Satiksmei ir tiesibas jebkura laika mainit Noteikumus, ja tam ir pamatots iemesls. Noteikumu
izmainas ir spéka no briza, kad Klients tos akcepté, ka tas noteikts Klienta kritérijos. Ja Klients
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nevélas akceptet Portala publicétos Noteikumus, vin$ var versties ar iebildumiem vai pieprasit
skaidrojumu Satiksmes Autostavvietu un transporta saimniecibai (kontaktinformacija publicéta
majaslapa www.rigassatiksme.lv).

(Ar 2022.gada 19.oktobra grozijumiem Nr. INA-NOT/2016/4-GROZ/3, kas stajas speka 2022.gada 20.oktobri).
Klientam ir pienakums:
registréjot jebkadu informaciju un uzdevumu Portala, iesniegt patiesus, spéka esoSus un
pilnigus datus;
regulari sekot 1idzi un aktualizét sava profila informaciju, tai skaita, par Klienta registrétajiem
transportlidzekliem, un nekavgjoties dzest datus par transportlidzekli informacijas sanemsanai
par to Portala vai uz citiem sazinas lidzekliem, ja mainas transportlidzekla ipasnieks;
apmaksat Satiksmes sagatavotos pecapmaksas pazinojumus.

Lai fiziskajai personai mobilaja lietotn€ biitu pieejams informacijas par vina TpaSuma vai
turéjuma esoSajam transportlidzeklim piemérotajiem p&capmaksas pazinojumiem att€lojums,
personai ir pienakums Portala noradit mobila talruna numuru, kas ir registréts mobilaja lietotng,
un piekrist Portala ieklautas informacijas nodoSanai un att€losanai $aja mobilaja lietotn&.

Ja par pécapmaksas pazinojuma noradito paradsaistibu piedzinu tiek uzsakta tiesvediba vai tas
tieck ced€tas, par So situaciju fiziska persona tiek inform&ta ar vienreiz€ju informativu

pazinojumu Portala un mobilaja lietotn€, noradot kontaktinformaciju preciz€jumu sanemsanai.
(Ar 2017.gada 31.oktobra grozijumiem Nr.INA-NOT/2016/4-GROZ/2, kas stajas spéka 2017.gada 01.novembri).

Klients nekavgjoties inform& Satiksmi, ja ir mainijusies ta dati, tai skaita, kontaktinformacija
vai juridiskas personas pilnvarota persona, par ko tiek noslégta rakstveida vieno$anas. Sada
gadijuma juridiskas personas parstavim elektroniski ir jaapliecina iepaziSanas ar Portala
lietoSanas noteikumiem un jasniedz piekriSana savu fiziskas personas datu apstradei saskana ar
2.2.3.apak$punktu.

(Ar 2022.gada 19.oktobra grozijumiem Nr. INA-NOT/2016/4-GROZ/3, kas stajas speka 2022.gada 20.oktobri).
Klientam ir tiesibas:

veikt sava Portala profila datu apskati un pieteikt izmainas;

izmantot Portalu darbibu veikSanai, kas ir noteiktas Noteikumos;

Portala ietvara ir pieejama Sada sadarbibas starp Klientu un Satiksmi forma:

Klients spéj registret datus par transportlidzekli, par kuram piemérotajiem pécapmaksas
pazinojumiem velas sanemt informdaciju Portala, pievienojot transportlidzekla registracijas
apliecibas kopiju vai cita dokumenta kopiju, kas apliecina Klienta tiesibas veikt paredzétas
darbibas un sanemt informdciju par attiecigo transportlidzekli, vai 6.11. punktda noradito
kritériju gadijuma spéj veikt no portala https://e.csdd.lv/ eksportéta transportlidzekju saraksta
nodosanu importesanai Satiksmei. Satiksmei jebkurd laika ir tiesibas pieprasit Klientam
uzradit dokumentus, kas vinam dod tiesibas sanemt informdaciju par attiecigo transportlidzekli,

un liegt Klientam izmantot Portalu lidz bridim, kad Klients ir izpildijis noradito liigumu;
(Ar 2017.gada 08.marta grozijumiem Nr. INA-NOT/2016/4-GROZ/1, kas stajas spéka 2017.gada 27.marta, ar
2017.gada 31.0ktobra grozijumiem Nr. INA-NOT/2016/4-GROZ/2, kas stajas speka 2017.gada 01.novembri).

Svitrots.

(Ar 2022.gada 19.0ktobra grozijumiem Nr. INA-NOT/2016/4-GROZ/3, kas stajas speka 2022.gada 20.oktobri).
Satiksme attélo informaciju Klientam par attiecigo transportlidzekli, ja, parbaudot Klienta
registréto informaciju, Satiksme gist apliecinajumu, ka transportlidzeklis pieder Klientam, ir
ta turguma, vai Klients ir noslédzis ligumus par abonementu vai iedzivotaju kartes
izmantoSanu,

(4r 2022.gada 19.0ktobra grozijumiem Nr. INA-NOT/2016/4-GROZ/3, kas stdjas speka 2022.gada 20.0ktobri).
Satiksme informé Klientu par piemérotajiem p&capmaksas pazinojumiem, veicamajiem
maksajumiem par iedzivotaju karttm un meéneSa abonementiem uz Klienta noradito
elektroniska pasta adresi un/vai Uz citu noradito kontaktinformaciju, ja Satiksmei ir iesp&jams
to nodroSinat;

Klientam var tik piedavata iesp&ja elektroniski iesniegt pretenziju par pécapmaksas pazinojumu
piemérosanu 30 (trisdesmit) dienu laika no ta sastadiSanas dienas un sanemt atbildi par Rigas
pasvaldibas maksas autostavvietu lietoSanu;
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http://www.rigassatiksme.lv/

6.7.6. Satiksme partrauc Klienta informéSanu uz Klienta noradito elektroniska pasta adresi un/vai uz
citu noradito kontaktinformaciju ja tas nav autentific€jies Portala vismaz vienu reizi ménesi,
par to nosiitot informaciju uz ta noradito e-pastu.

6.8. Klients apnemas informét Satiksmi pa e-pasta adresi autostavvietas@rigassatiksme.lv vai
info@rigassatiksme.lv, informativo talruni 20361862, Autostavvietu un transporta
saimniecibas talruni 67605843 vai personigi par pamanitajam nepilnibam vai neprecizitatem
Portala.

(4r 2022.gada 19.0ktobra grozijumiem Nr. INA-NOT/2016/4-GROZ/3, kas stajas speka 2022.gada 20.oktobri).

6.9. Satiksme neuznemas atbildibu un nekompensé Klientam raduSos zaud&jumus saistiba ar
nepietiekosu tehnisko iericu un/vai iekartu, sakaru kanala (interneta piesléguma) pieejamibu un
programmatiiras nodroSinajumu.

6.10. Visas autortiesibas uz un taja izmantoto programmu nodro§inajumu pieder Satiksmei, un tas
tiek aizsargatas saskana ar normativajiem aktiem. Klients apnemas netraucét Portala lietosanu
un izmantot to Noteikumos paredzEtajam darbibam. Jebkadas informacijas izmantoSana
komercialiem nolukiem, kop&Sana, publicéSana vai Iidzigu darbibu veikSana ir aizliegta, un
Klients atbild par visiem zaud&jumiem, kas rodas vai var §1 noteikuma neievérosanas dél.

6.11. Portala lietosana ir balstita uz Klienta brivpratigu lémumu to darit.

6.1 Specialie Portala izmantoSanas noteikumi

6.1 1. Juridiskas personas, kuru turéjuma ir vismaz trisdesmit valsts a/s “Celu satiksmes drosibas
direkcija” registréti transportlidzekli, izdarot registracijas forma attiecigas izvélnes, sanem tiesibas
Portala registrét Satiksmes noteiktaja forma no valsts a/s “Celu satiksmes drosibas direkcija” portala
https://e.csdd.lv/ xls formata datn€ eksportetus datus par sava turéjuma esosu transportlidzekli.

(Ar 2022.gada 19.0ktobra grozijumiem Nr. INA-NOT/2016/4-GROZ/3, kas stajas spéka 2022.gada 20.0ktobri).

6.1 2. Izmantojot 6.11.apak$punkta noraditas tiesibas, Klientam visu ta profilam piesaistaimo
transportlidzeklu atkartota importéSana Portala ir javeic vismaz reizi 60 dienas. Ja $ada importeSana
Portala netiek veikta, Klientam tiek partrauktas tiesibas sanemt informaciju par transportlidzeklim
piemérotajiem pecapmaksas pazinojumiem, kas izrakstiti vélak neka 60 dienas p&c informacijas par
transportlidzekli piesaistiSanas Portalam.

6.1 3. Pec 6. 1.apakspunkta noradito transportlidzeklu importeSanas Portala dati par tiem
nekavgjoties ir pieejami Klienta profila un ir izmantojami $ajos noteikumos noteiktie pakalpojumi.

6.1 4. Gadijuma, ja 6.!1.apak$punkta noraditas informacijas sanemsanas laika Satiksmé tiek
konstatétas kliidas vai neatbilstibas datos par attiecigu transportlidzekli, transportlidzeklis netiek
piesaistits Klienta profilam un Klientam par to tiek izvadita attieciga informacija.

(Ar 2022.gada 19.0ktobra grozijumiem Nr. INA-NOT/2016/4-GROZ/3, kas stajas spéka 2022.gada 20.0ktobri).

6.15. Klients apnemas maksat Iigumsodu EUR 1000, - (viens tiikstotis euro un 00 centi) apméera
par katru transportlidzekli, kad, izmantojot $aja nodala noradito kartibu, Satiksmei ir iesniegti nepatiesi
dati, ka transportlidzeklis ir Klienta turgjuma. Ligumsods maksajams par katru $adas informacijas
nodos$anas reizi un neatkarigi no nepatiesas informacijas sanemsanas iemesliem.

(Ar 2022.gada 19.0ktobra grozijumiem Nr. INA-NOT/2016/4-GROZ/3, kas stajas spéka 2022.gada 20.0ktobri).
6.16. Klientam papildus 6.!5.apakspunkta noraditajam ligumsodam ir pienakums maksat

jebkadus zaud&jumus, kuri rodas Satiksmei saistiba ar $aja nodala noteiktas kartibas izmantoSanu.
(Ar 2017.gada 08.marta grozijumiem Nr. INA-NOT/2016/4-GROZ/1, kas stajas speka 2017.gada 27.marta, ar 2022.gada
19.0ktobra grozijumiem Nr. INA-NOT/2016/4-GROZ/3, kas stajas speka 2022.gada 20.oktobri).

7. Stridu risinasanas kartiba
7.1.  Jebkurs$ strids, kas izriet no Portala lietosanas, tiek izskatits Latvijas Republikas tiesa péc

piekritibas, ja Klients un Satiksme nevar vienoties arpus tiesas kartiba.
7.2.  Jebkurus stridus, kas rodas kreditiestazu komisijas maksu sakara, Klients risina ar kreditiestadi.
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Noteikumi stajas spéka 2016.gada 6.oktobri.
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