Rīgas pašvaldības sabiedrība ar ierobežotu atbildību „Rīgas satiksme”
Sabiedrība ar ierobežotu atbildību “Rīgas satiksme” dibināta 2003. gada 20. februārī. Tā ir 100% Rīgas pilsētas pašvaldībai piederoša kapitālsabiedrība. Uzņēmums savu darbību organizē un īsteno saskaņā ar starptautiski atzītiem standartiem: ISO 9001:2015 kvalitātes vadības sistēmu, ISO 45001:2018 arodveselības un darba drošības vadības sistēmu, kā arī ISO 50001:2018 energopārvaldības sistēmu.
PIEDĀVĀJUMS TIRGUS IZPĒTEI
Dienesta komandējumu un darba braucienu nodrošināšana
Datums: 2026. gada ___. ________.
1. IESNIEDZA
	Uzņēmuma nosaukums*
	

	Uzņēmuma reģistrācijas numurs
	


*Turpmāk tekstā - Pretendents
2. KONTAKTPERSONA
	Vārds, uzvārds, amats
	

	Tālruņa numurs
	

	Elektroniskā pasta adrese
	


TIRGUS IZPĒTES NOTEIKUMI
2.1. Tirgus izpētes mērķis ir noslēgt līgumu par tirgus izpētes priekšmetu.
2.2. Pasūtītājam, vērtējot piedāvājumus, ir tiesības pieprasīt papildu informāciju par piedāvājumu, kā arī par pretendenta pieredzi un kvalifikāciju.
2.3. Vērtējot pretendenta piedāvājumu, Pasūtītājs pārbaudīs tā atbilstību tirgus izpētē noteiktajām prasībām un no piedāvājumiem, kas atbilst prasībām, izvēlēsies piedāvājumu saskaņā ar noteikto vērtēšanas kritēriju.
2.4. Piedāvājumu vērtēšanas kritērijs – prasībām atbilstošs saimnieciski visizdevīgākais piedāvājums, kas tiek noteikts pēc 6. punktā norādītajiem vērtēšanas kritērijiem.
2.5. Pasūtītājam ir tiesības neizvēlēties nevienu piedāvājumu, pārtraukt vai izbeigt tirgus izpēti bez rezultāta.
3.6. Pasūtītājam ir tiesības noraidīt Pretendenta piedāvājumu, ja Pretendents, tā dalībnieks vai biedrs (ja pretendents ir piegādātāju apvienība vai personālsabiedrība) kā līgumslēdzēja puse vai līgumslēdzējas puses dalībnieks vai biedrs (ja līgumslēdzēja puse ir bijusi piegādātāju apvienība vai personālsabiedrība) nav pildījis ar Pasūtītāju, noslēgtu iepirkuma līgumu, vispārīgo vienošanos un tādēļ Pasūtītājs ir vienpusēji atkāpies no iepirkuma līguma, vispārīgās vienošanās un līdz pieteikuma vai piedāvājuma iesniegšanas dienai nav pagājuši trīs gadi.
4. PRETENDENTA PIEDĀVĀJUMS
4.1. Esam iepazinušies ar pakalpojuma nosacījumiem un piedāvājuma formu un atzīstam to par:
☐ izpildāmu un tās saturs ir pietiekams, lai iesniegtu piedāvājumu;
☐ pilnveidojamu:
	Ja atzīmējāt, ka dokumentācija ir pilnveidojama, lūdzu norādiet, ko tieši nepieciešams pilnveidot vai kāda informācija ir neskaidra, lai sagatavotu piedāvājumu.
Aicinām neskaidros jautājumus uzdot jau pirms pieteikuma iesniegšanas.


4.2. Pretendents iepriekšējo 3 (trīs) gadu laikā (trīs pilni gadi un periods līdz piedāvājumu iesniegšanai) ir nodrošinājis vismaz 2 (divu) pēc satura līdzīgu komandējumu nodrošināšanas pakalpojumu līgumu izpildi, kuru ietvaros ir veiktas vidēji ne mazāk kā 30 (trīsdesmit) aviobiļešu rezervēšanu un piegādi un vismaz 20 (divdesmit)  viesnīcu rezervāciju viena gada laikā:
	Nr.p.k.
	Pasūtītāja nosaukums un kontaktinformācija
	Informācija par līguma izpildes laiku/periodu
	Sniegto pakalpojumu īss apraksts

	1.
	
	
	

	2.
	
	
	


4.3. Pretendents nodrošina vismaz 2 (divus) klientu apkalpošanas speciālistus (tūrisma aģentus), kuriem pēdējo 3 (trīs) gadu laikā (trīs pilni gadi un periods līdz piedāvājumu iesniegšanai) ir pieredze komandējumu nodrošināšanas pakalpojumu sniegšanā, un kuri pārzina latviešu valodu augstākajā C līmenī:
	Nr.p.k.
	Darbinieka vārds, uzvārds
	Pieredzes ilgums gados
	Pakalpojumi, kurus darbinieks veic

	1.
	
	
	

	2.
	
	
	


4.4. Apakšuzņēmēju piesaiste:
☐  Apliecinām, ka pakalpojumus veiksim patstāvīgi, nepiesaistot apakšuzņēmējus;
☐ Pakalpojuma sniegšanā ir plānots piesaistīt apakšuzņēmējus (t.sk., pašnodarbinātas personas):
	Nosaukums un reģistrācijas numurs/ vārds, uzvārds
	Nododamie darba uzdevumi
	Nododamā līguma summas daļa naudas izteiksmē

	
	
	


4.5. Finanšu piedāvājums par starpniecības pakalpojumu cenu:
	Nr.p.k.
	Pakalpojuma nosaukums
	Vienība
	Cena par vienu vienību, EUR bez PVN*

	1.
	Visu veidu (avio, sauszemes, sliežu un ūdens) transporta biļešu rezervēšana turp un atpakaļ noformēšana, piegāde, nepieciešamības gadījumā apmaiņa vai pasūtījuma anulēšana.
	1 biļete
	<…>

	2.
	Transporta nodrošināšana, kas ietver sabiedriskā transporta biļešu iegādi un piegādi, nomas auto rezervēšanu, kā arī starptautisko iekšējo pārvadājumu (shuttle) rezervēšanu.
	1 personai
	<…>

	3.
	Naktsmītņu rezervēšana, noformēšana, nepieciešamības gadījumā maiņa vai pasūtījuma anulēšana
	1 viesnīcas
numurs
	<…>

	4.
	Ceļojuma apdrošināšanas polises noformēšana un piegāde.
	polise 1 personai
	<…>

	5.
	Konferences vai semināra biļetes iegāde un piegāde.
	1 biļete
	<…>

	Cena par starpniecības pakalpojumiem kopā EUR bez PNV:
	<…>


* Iekļautas visu iespējamo izdevumu izmaksas tādā apmērā, lai pilnībā nodrošinātu plānotā līguma izpildi
!!!! Ja kādā no izmaksu pozīcijām pretendents norāda 0,00 EUR, pretendentam piedāvājumā jāietver paskaidrojums ar detalizētu pamatojumu un pierādījumiem par būtiskiem piedāvājuma nosacījumiem (pakalpojuma izmaksām, īpaši izdevīgajiem pakalpojumu sniegšanas apstākļiem, kas ir pieejami pretendentam, pakalpojumu īpašībām un oriģinalitāti, iespējām saņemt komercdarbības atbalstu), kas ļauj pretendentam noteikt tik zemu cenu.
4.6. Pretendents iesniedz tehnisko piedāvājumu izpildot 2. pielikumā norādītā Pasūtītāja uzdevuma nosacījumus.
4.7.Pretendents iepirkuma priekšmetam atbilstošu pakalpojumu sniegšanā jāizmanto elektroniskās rezervēšanas sistēmas (piemēram, Amadeus e-Travel Management, Galileo Travelport vai ekvivalentu sistēmu) un/vai tiešo pakalpojumu sniedzēju individuālās elektroniskās rezervēšanas sistēmas, kā arī izmanto tās līguma izpildē:
	Lūdzu norādiet, kuru elektronisko rezervēšanas sistēmu pretendents izmanto un nosacījumus, kurus Pasūtījumam būtu jāņem vērā.


4.8. Pretendents biļešu, viesnīcu, ceļojumu un apdrošināšanas pakalpojumu cenās iekļauj visus normatīvajos aktos paredzētos nodokļus un nodevas, kā arī piemēro iespējamās atlaides, priekšrocības un izdevīgākos nosacījumus, kas tam ir pieejami saskaņā ar Pretendenta noslēgtajiem līgumiem ar tiešajiem pakalpojumu sniedzējiem:
	Lūdzu norādiet šajā punktā minētās atlaides, priekšrocības un izdevīgākos nosacījumus, ja tādi ir.


4.9. Citi nosacījumi, kas nodrošina piedāvājuma spēkā esamību:
	Lūdzu norādiet, ja tādi ir, citus piedāvājuma nosacījumus, kas Pasūtītājam jāņem vērā, lai piedāvājums būtu spēkā.


4.10. Piedāvājuma derīguma termiņš: 60 (sešdesmit) dienas no piedāvājuma iesniegšanas termiņa beigu datuma.
4.11. Citi nosacījumi, kas nodrošina piedāvājuma spēkā esamību:
	Lūdzam norādīt, ja ir citi piedāvājuma nosacījumi, kas Pasūtītājam jāņem vērā, lai piedāvājums pie norādītās cenas būtu spēkā.


5. PRETENDENTS APLIECINA:
5.1. ☐ Apliecinām, ka pretendents ir Latvijas Tūrisma Aģentu un Operatoru Asociācijas (ALTA) vai līdzvērtīgas asociācijas biedrs.
5.2. ☐ Apliecinām, ka pretendents 2024. un 2025. gadā nav iekļauts Patērētāju tiesību aizsardzības centra (PTAC) uzturētajā Melnajā sarakstā kā komersants, kas labprātīgi nav izpildījis Patērētāju Strīdu risināšanas komisijas uzliktos lēmumus.
5.3. ☐ Apliecinām, ka pretendents ir reģistrēts PTAC  uzturētajā tūrisma aģentu un tūrisma operatoru datubāzē (TATO) un ir saņēmis speciālo atļauju (licenci) atbilstoši Ministru kabineta 2018. gada 26. jūnija noteikumiem Nr. 380 “Noteikumi par kompleksa un saistīta tūrisma pakalpojuma sagatavošanas un sniegšanas kārtību un kompleksu un saistītu tūrisma pakalpojumu sniedzēju un ceļotāju tiesībām un pienākumiem” vai līdzvērtīgā reģistrā ārvalstī, ja to paredz attiecīgās valsts normatīvie akti. 
5.4. ☐ Apliecinām, ka pretendents ir Starptautiskās gaisa transporta asociācijas (IATA – International Air Transport Association) vai pēc tās darbības funkcijām līdzvērtīgas asociācijas biedrs.
[bookmark: _Hlk94174094]5.5. ☐ Apliecinām, ka pretendents spēs piedāvāt nemainīgas cenas visā līguma darbības laikā.
5.6. ☐ Uz pretendentu neattiecas Starptautisko un Latvijas Republikas nacionālo sankciju likuma 11.1 panta pirmajā daļā un otrajā daļā minētie izslēgšanas noteikumi.
5.7. ☐ Apliecinām, ka uz pretendentu neattiecas PADOMES REGULA (ES) 2025/2033 (2025. gada 23. oktobris), ar kuru groza Regulu (ES) Nr. 833/2014 par ierobežojošiem pasākumiem saistībā ar Krievijas darbībām, kas destabilizē situāciju Ukrainā 5.k. panta 1.punktā noteiktais, proti, pretendents (tai skaitā pretendenta apakšuzņēmējs/-i) nav: 
a) Krievijas valstspiederīgais vai fiziska vai juridiska persona, vienība vai struktūra, kas veic uzņēmējdarbību Krievijā;
b) juridiska persona, vienība vai struktūra, kuras īpašumtiesības vairāk nekā 50 % apmērā tieši vai netieši pieder šā punkta a) apakšpunktā minētai fiziskai vai juridiskai personai, vienībai vai struktūrai; vai
c) fiziska vai juridiska persona, vienība vai struktūra, kas darbojas kādas šā punkta a) vai b) apakšpunktā minētās vienības vārdā vai saskaņā ar tās norādēm, tostarp, ja uz tām attiecas vairāk nekā 10 % no līguma vērtības, apakšuzņēmējiem, piegādātājiem vai vienībām, uz kuru spējām paļaujas publiskā iepirkuma direktīvu nozīmē.
6. PIEDĀVĀJUMU VĒRTĒŠANA
Līguma slēgšanas tiesības tiks piešķirtas pretendentam, kurš iesniegs prasībām atbilstošu saimnieciski visizdevīgāko piedāvājumu. Par saimnieciski visizdevīgāko piedāvājumu tiks atzīts piedāvājums, kas iegūs visaugstāko kopējo novērtējumu (lielāko kopējo punktu skaitu) atbilstoši šādiem piedāvājuma izvērtēšanas kritērijiem:
	Nosaukums
	Kritērijs
	Maksimālais
punktu skaits

	A
	Komandējuma kopējās izmaksas (biļetes abos virzienos, viesnīca, ceļojumu apdrošināšana (Pasūtītāja dotā uzdevuma izpildē):
A = (A min : AV ) x 40
kur:
A min = Zemākā cena
AV = Piedāvātā (vērtējamā) cena
	40

	B
	Kopējais komandējumā pavadītais laiks (izlidošana no lidostas “Rīga”, uzturēšanās galamērķi un atgriešanās lidostā “Rīga”) (Pasūtītāja dotā uzdevuma izpildē):
B = (Bmin : BV ) x 20
kur:
Bmin = Īsākais norādītais laiks komandējumā
BV = Piedāvātais laiks komandējumā (vērtējamais)
	20

	C
	Ceļā pavadītais laiks no viesnīcas līdz pasākuma norises vietai (minūtes) (Pasūtītāja dotā uzdevuma izpildē):
C = (C min : CV) x 10
kur:
C min = Ātrākais norādītais laiks 
CV = Piedāvātais laiks (vērtējamais)
	10

	D
	Pretendenta piedāvātās starpniecības pakalpojumu cenas kopā (Finanšu piedāvājuma 1., 2., 3., 4. un 5. poz.):
D = (D min : DV ) x 30
kur:
D min = Zemākā cena
DV = Piedāvātā (vērtējamā) cena
	30

	Kopējais novērtējums (punktu skaits):
	100


Kopējais piešķiramo punktu skaits tiks aprēķināts šādi:
K= A + B + C+D
Kur:
K - kopējais visos kritērijos iegūto punktu skaits.

Pielikumā:
1. Tehniskā specifikācija.
2. Pasūtītāja izstrādātais uzdevums izpildei.

2 no 2


2 no 2


