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1. VISPARIGA INFORMACIJA

VideonovéroSana tiek veikta, lai nodrodindtu sabiedrisko kartibu, aizsargdtu Tpasumu un
uzraudzitu kartibas ievérosanu darbinieku un klientu attiecibds. Dati tiek vakti automadtiski, tiklidz
Tu nondc videonovéroSanas zond.

Videonovérodana ir process, kurd tiek fikséta kustoma un nekustamd& manta, transportlidzek|u
numura zimes, personas un notikumi redlajd laikd, veicot to videoierakstu, audioierakstu vai foto
fiksaciju.

Videomateridls ir noteiktd vietd, datuma un laikd savakti un saglabdati videonovérosanas dati.

VideonovéroSanas dati ir videoattéls, videoattéls ar audioierakstu, foto fiksdcija un citi ar
videonovérosanas procesa veiksanu saistitie dati, pieméram, atrasands vieta, datums, laiks.

2. TIESISKAIS PAMATS

VideonovéroSana tiek veikta, pamatojoties uz $adiem Vispdrigds datu aizsardzibas regulas
6. panta 1. punkta tiesiskajiem pamatiem:

juridiskais pienakums — uzdevums sabiedribas interesés —
c) sabiedriskaja transportd, bileSu e) sabiedriskaja transportd, bileSu un
un maksas autostdvvietu kontrolg, maksas autostdvvietu kontrolg,
datu izsniegSand policijai un sabiedriskd transporta
citdm iestddém saskand ar tiesibu infrastruktard;
aktiem;
legitimds intereses — drosibas, liguma izpilde — numurzimju
f) kartibas, pakalpojuma b) atpazisanai stavvietds.

nepdrtrauktibas, saistibu izpildes
un iekséjo procesu
dokumentésanas nodrosindsanai;

3. NOLUKI
Dati tiek apstradati Sados noliikos: No Siem nollikiem izrietoSie uzdevumi:
e jpaduma aizsardzibai (tai skaitd no e saglabdt pieradijumus par
bojasdanas un prettiesiskam darbibdam); prettiesiskdm darbibdm vai |émumu
e droSibas nodrosindsanai  sabiedriskaja pienemsanas procesd (piemé&ram, par
transportd, uznémuma telpds un autostavvietu izmantodanu), lai RP SIA
infrastruktard (sliezu celos, galapunktos, "Rigas satiksme” varétu atrak novérst un
parkos, depo); atklat prettiesiskas darbibas un efektivi
e kartibas nodrosind8anai  attiecibds ar izskattt klientu iesniegumus;
klientiem un darbiniekiem, novérsot e uzlabot uznémuma procesus,
apdraudéjumus; pieméram, padtrindt autobusu vakara
e kvalitativa sabiedriska transporta iebraukSanas plismu parkd;
pakalpojuma un pasazieru, ka ari klientu e nodrosindt informdaciju ricibai arkartas
apkalposanas nodrosindsanai; situdcijas vai iznémuma stavok|a laikg;
e korupcijas un citu risku novérsanai vai to e veicinat precizaku protokolu
ietekmes mazindsanai; sagatavosanu tieSsaistes  sapulcu
e transporta plismas analizei un satiksmes gadijuma.

optimizésanai.



4. NOVEROJAMAS VIETAS (OBJEKTI)

=
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Sabiedriskais transports —
salons, kabine un skats
virziend uz cela braucamo
dalu;

Ekas un teritorijas (stavvietas,
klientu apkalposanas centri,
serveru telpas u.c.);

TieSsaistes sapulces, kur tiek
veikts ieprieks pazinots
video/audio ieraksts.

5. LIETOJAMA APARATURA

Staciondras videokameras

Kermenim piestiprindmas videokameras
Transportlidzekli ieblvétas videokameras un pdrnésdjamds videokameras
Termalas videokameras

Numura zimju atpazisanas kameras
SapulCu ieraksta ierices

6. DATU AIZSARDZIBA

Tavi dati tiek aizsargati ar RP SIA "Rigas satiksme” noteiktiem tehniskiem un organizatoriskiem

Pieturas un sabiedriska
transporta infrastruktara
(sliezu celi, galapunkti,
sabiedriskd transporta parki
un depo);

Autostdvvietas, kurds
izvietotas videokameras ar
numura atpazisanas funkciju;

pasdkumiem, un to apstrade notiek kontroléti, piek|uve ir tikai pilnvarotdm persondam.

Dati tiek glabati drosi un netiek satiti uz treSajam valstim vai starptautiskajdm organizacijam.

Videonovérosanas dati

tiek apstradati

saskanda ar

noteiktiem noldkiem un
dokumentiem. VideonovéroSanas datu apstrades un aizsardzibas jautdjumus var skatit RP SIA

"Rigas satiksme” izveidotajd Personas datu apstrades un aizsardzibas grupd, kurd darbojas
datu aizsardzibas specidlists un kompetenti darbinieki.

7. DATU GLABASANAS ILGUMS

Tavi dati tiek glabati ierobezotu laiku:

Sabiedriskaja lidz
transporta 14 dienaGm
Infrastruktaras ~ lidz
objektos 30 dienam
ligstosai -

— . lidz
glabasanai 2 gadiem

pieteikti

8. DATU SANEMEJI

Kontroles
procesa

Sapuléu
ieraksti

lidz
37 diendm

péc atseviski
noteikta termina

Tavi dati var tikt nodoti tikai tiesibu aktos noteiktajos gadijumos sadiem sanéméjiem:
valsts un pasvaldibu instittcijam (pieméram, policijai);

Rigas valstspilsétas pasvaldibai ka kapitdla dalu turétdjom;

RP SIA "Rigas satiksme" kapitdlsabiedriodm un apstiprindtiem datu apstraddtdjiem, kas
nodroSina videonovéroSanas sistémas administréSanu;
arpakalpojumu sniedzéjiem, kas uztur, attista vai apkalpo videonovéroSanas sistémas;
apsardzes pakalpojumu sniedzéjiem;

apdros$indsanas pakalpojumu sniedzéjiem;
sadarbibas partneriem, ja tas

citiem

nepiecieSams

pakalpojuma  nodrosindsanai

(pieméram, arhivésanas, pasta, dokumentu iznicinddanas pakalpojumu sniedzé&jiem).

ieksejiem



9. TAVAS TIESIBAS

* Pieklat tikai saviem datiem:

o Tu vari iesniegt datu

rezervacijas pieprasijumu, lai

saglabdtu videonovéroSanas

materidlu, kas attiecas uz Tevi. Ja noticis noziedzigs nodarijums vai celu satiksmes
negadijums, Tev nekavéjoties javérsas ari Valsts policija, kura pieprasis datu rezervaciju
no RP SIA “Rigas satiksme” saskana ar tiesibu aktiem.

o Datus nav iespéjams labot vai papildindt, jo tas tiktu uzskatits par informadcijas viltoSanu

vai sagrozisanu.

Svarigi! Ja ar Tevi kas atgadijies sabiedriskajd transportd, rezervé datus savlaicigi, jo tie

glabdjas lidz 14 diendm.

* Sanemt savu datu kopiju:

o foto fiksaciju (attélu no videomateriala),

o videomateridla aprakstu, vai
o audioieraksta izklastu.

Svarigi! RP SIA "Rigas satiksme” izsniedz datus tikai identificetdm persondm. Lai sanemtu savus

datus, rikojies $adi:

» 1. SOLIS
Sagatavo iesniegumam nepiecieSamo
informaciju:

e datums, laiks un vieta, kad notikums
varétu buat noticis (ja zindma -
videokameras atradands vieta);

¢ notikuma apraksts;

e Tava vizudld izskata  apraksts
(apgérbs, mantas, atrasands vieta
utml.);

* pieprasito
pamatojums;

e vélamais datu sanem3danas termins.

datu sanemsanas

3. SOLIS
Datu izvértéSana un izsniegsana.

»

e RP SIA "Rigas satiksme” izvértés Tavu
atbilstosos

iesniegumu  un  meklés

datus.

e Ja dati ir pieejami un Tu esi identificéts,

Tev tiks izsniegta:
o foto fiksacijq,

2. SOLIS

lerodies  kldtiené identificéties.  Tev

jaierodas RP SIA "Rigas satiksme” klientu

apkalpoSanas centrd  vai  sekretaridtd

(Vestienas ield 35, Rigd).

Lidzi panem:

» personu apliecinodu dokumentu (pasi
vai personas apliecibu);

e vienu krasainu fotografiju, kur Tu esi
redzams pilnd auguma.

Svarigi! Identifikacija nepiecieSama, lai
parliecindtos, ka Tavi dati tiek izsniegti tiesi
Tev.

e RP SIA "Rigas satiksme" neizsniegs
redigétus videomateridlus, jo tas var
radit  maldinosu  priekSstatu  par
notikumu.

e Ja nav parliecibas par datu atbilstibu
vai pieprasijuma  pamatotibu, dati
netiks izsniegti.

o videomateridla apraksts, vai
o qudioieraksta izklasts — bez citu
personu datiem.

e Lagt ierobezot datu apstradi

Tu vari pieprasit, lai Tavi dati tiktu apstradadti ierobezoti, ja uzskati, ka tam nav tiesiska pamata
— saskand ar Vispdrigds datu aizsardzibas regulas (Regulas (ES) 2016/679) noteikumiem.
Pieméram, lai varétu aizstdvét savas tiesibas, Tu vari lagt saglabdt savus datus, kas atbilstosi
to noteiktajam glabdsanas terminam batu jadzés.

* lesniegt sidzibu

Ja uzskati, ka Tavi dati tiek apstradati neatbilstosi tiesibu aktiem, Tu vari vérsties RP SIA “Rigas
satiksme” vai Datu valsts inspekcija: www.dvi.gov.lv

10. IESNIEGUMU PIENEMSANA

Ja Tev ir jautdjumi vai iebildumi par savu datu apstradi, vispirms sazinies ar RP SIA "Rigas
satiksme™:

@

Pa telefonu
+37120361862; +371 67104800

E-pasta
datuspecialists@rigassatiksme.lv;
sekretariats@rigassatiksme.lv

(=

Sadala "Sazinies ar mums", izvéloties tému "Datu specidlists”
www.rigassatiksme.lv

&

Sarezgitdkos gadijumos iesniegumu izskatiSanu veic Personas datu apstrddes un aizsardzibas
grupa. Ja nepiecieSams, vari vérsties arl Datu valsts inspekcija: www.dvi.gov.lv

11. NOBEIGUMS

RP SIA "Rigas satiksme" regulari pdrskata un pilnveido savu VideonovéroSanas politiku, lai
nodro8indtu Tavu privatumu un augstako droibas limeni.

Vienkar$otd versija izstraddta saskand ar 2024. gada 2. maija politikas dokumentu Nr. INA-
POL/2024/6 "Videonovéro$anas politika”.
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